Midlertidige vejledningstekster vedrgrende radgivningspabud

Disse midlertidige vejledningstekster redegar for, hvilke pligter og opgaver virksomheder og
radgiver har i forhold til fglgende typer af radgivningspabud:

Radgivningspabud ved mange overtreedelser

Radgivningspabud ved komplekse og alvorlige overtraedelser
Radgivningspabud ved undersggelser af psykisk arbejdsmilje
Radgivningspabud til bygherren ved komplekse og alvorlige overtreedelser

Radgivningspabud ved gentagne overtraedelser er ikke beskrevet i naerveaerende vejledningstekster,
idet den endelige At-vejledning forventes feerdig inden disse radgivningspabud kan blive afgivet, da
denne type radgivningspabud tidligst kan blive afgivet 6 maneder efter den 1. april 2007.

Disse midlertidige tekster vil kun blive anvendt indtil den nye At-vejledning om brug af autoriseret
radgiver (radgivningsvejledningen) er blevet udarbejdet, og vejledningen er blevet behandlet i Det
Permanente Vejledningsudvalg.

Radgivningspabud ved mange overtradelser

Formal

Nar en virksomhed har 5 eller flere overtreedelser af arbejdsmiljglovgivningen, er dette et udtryk
for, at virksomheden har generelle problemer med at Igfte det forebyggende arbejdsmiljgarbejde.
Formalet med radgivningspabud ved mange overtradelser er, at virksomheder, der har 5 eller flere
overtraedelser af reglerne om arbejdsmiljg, far fremadrettet hjelp til sit arbejdsmiljgarbejde.

Grundlaget for radgivningspabud om mange overtradelser

Det folger af arbejdsmiljelovens § 77 a, at Arbejdstilsynet kan pabyde modtageren af pabud at
indhente bistand fra en autoriseret arbejdsmiljeradgiver. Det fglger af endvidere af § 3 i
bekendtgarelse om brug af autoriserede arbejdsmiljeradgivere, at arbejdsgiveren skal efterkomme
pabud om brug af autoriser radgiver, nar Arbejdstilsynet traeffer 5 eller flere afgarelser om
overtraedelser af arbejdsmiljglovgivningen.

Hvornar far en virksomhed et radgivningspabud om mange overtraedelser?

En virksomhed far et radgivningspabud ved mange overtraedelser, nar Arbejdstilsynet traeffer
afgarelse om 5 eller flere overtraedelser af arbejdsmiljglovgivningen pa virksomheden.
Overtraedelserne kan bade vare formelle og materielle. Der er ikke et krav om, at mindst en af
overtreedelserne fx skal veare formel. Overtreedelserne kan vaere konstateret ved et enkeltstaende
tilsyn eller et samlet tilsynsforlgb.

Hvad er et tilsynsforlgb?

Et tilsynsforlgb bestar af en screening og et efterfalgende tilsyn — et sakaldt tilpasset tilsyn.
Afgarelser truffet ved screeningen og det tilpassede tilsyn telles sammen og kan godt tilsammen
udlgse et radgivningspabud ved mange overtraedelser. Selvom virksomheden allerede ved



screeningen har 5 eller flere overtraeedelser, afgives radgivningspabudet farst ved det efterfglgende
tilpassede tilsyn, da der ved dette tilsyn muligvis kan konstateres flere overtraedelser, som ogsa skal
omfattes af radgivningen.

Hvad er et enkeltstaende tilsyn?
Et enkeltstdende tilsyn kan veere et detailtilsyn, et kontroltilsyn, et opfalgningstilsyn eller lignende.
Du kan laese mere om de forskellige tilsynsformer pa Arbejdstilsynets hjemmeside www.at.dk.

Efterkommelse af rddgivningspabud ved mange overtraedelser

Valg af radgiver

Nar en virksomhed har modtaget at radgivningspabud ved mange overtreedelser, skal virksomheden
bruge en autoriseret arbejdsmiljgradgiver, der er autoriseret til at radgive indenfor alle
arbejdsmiljgproblemer.

Aftale med radgiver om radgivningspabud

Nar Arbejdstilsynet afgiver et radgivningspabud, har arbejdsgiveren pligt til at indga en aftale med
en radgiver og melde tilbage til Arbejdstilsynet herom senest 6 uger efter, radgivningspabudet er
modtaget.

Aftalen skal indeholde en angivelse af, hvordan pligterne i forbindelse med radgivningspabudet
efterkommes.

Der kan veere situationer, hvor en virksomhed far to eller flere radgivningspabud ved samme tilsyn.
| sddanne tilfeelde kan arbejdsgiveren lade flere radgivningspabud indga i én aftale med en
autoriseret radgiver.

Selve aftalen skal ikke sendes til Arbejdstilsynet. Men den skal forefindes i virksomheden, saledes
at den er til radighed for virksomhedsledere, arbejdsledere, gvrige ansatte og Arbejdstilsynet.

Tilbagemeldingen til Arbejdstilsynet skal pategnes af den autoriserede radgiver, der herved
bekrafter, at der er indgaet en aftale.

Tilbagemeldingen skal ogsa pategnes af sikkerhedsorganisationen (eller en repreaesentant for de
ansatte i virksomheder uden pligt til sikkerhedsorganisation).
Radgiverens CVR-nummer og firmanavn skal fremga af tilbagemeldingen.

Arbejdsgiveren skal vaere opmarksom pa, at der er pligt til at hgre sikkerhedsorganisationen, inden
en ekstern arbejdsmiljeradgiver kontaktes.

Der stilles ikke krav om, at radgivningen skal vare et bestemt antal timer, da det vil vaere meget
forskelligt fra virksomhed til virksomhed, hvor mange timers radgivning, der er behov for.
Virksomheden skal altsa benytte sa meget radgivning, som der er behov for til at lgse
arbejdsmiljeproblemerne og fa tilrettelagt arbejdsprocesser, der understatter, at
arbejdsmiljgproblemerne er varigt forebygget.

Flere radgivningspabud pa samme tid


http://www.at.dk/

Virksomheden kan godt fa flere radgivningspabud pa samme tid. Radgivningspabudene kan endda
overlappe pa den made, at to forskellige radgivningspabud kan omfatte samme overtreedelse af
arbejdsmiljgloven. Eksempelvis kan et pabud, der i sig selv udlgser et radgivningspabud ved
komplekse og alvorlige overtraedelser, godt samtidig tzelle med i et radgivningspabud ved mange
overtreedelser. | dette tilfeelde kan virksomheden selv veelge, om man vil bruge den samme
autoriserede arbejdsmiljgradgiver til efterkommelse af begge radgivningspabud, eller om man vil
lave en aftale med to forskellige arbejdsmiljeradgivere.

Sikkerhedsorganisationens inddragelse

Nar en virksomhed har faet et radgivningspabud, har arbejdsgiveren pligt til at inddrage
sikkerhedsorganisationen. | virksomheder, hvor der ikke er pligt til at oprette en
sikkerhedsorganisation, skal virksomheden i stedet inddrage en repraesentant for de ansatte.

Inddragelse af sikkerhedsorganisationen vil veere relevant i en raekke situationer, blandt andet:

ved dreftelse af valg af radgiver,

ved det indledende besgg af radgiveren,

ved drgftelse mellem arbejdsgiver og radgiver om forslag og idéer til lgsning af
virksomhedens arbejdsmiljgproblemer, og lgbende ved gennemfarelsen af de konkrete
tiltag,

ved radgiverens udarbejdelse af den afsluttende redegerelse, og

ved APV-revisionen.

| virksomheder uden pligt til at oprette sikkerhedsorganisation skal arbejdsgiveren pa tilsvarende vis
inddrage de ansatte.

Alle tilbagemeldingerne til Arbejdstilsynet skal desuden pategnes af sikkerhedsorganisationen (eller
en repraesentant for de ansatte i virksomheder uden pligt til at oprette sikkerhedsorganisation).

I virksomheder med flere produktionsenheder skal arbejdsgiveren inddrage
sikkerhedsorganisationen i den produktionsenhed, hvor radgivningspabudene er blevet afgivet.
Desuden skal det relevante sikkerhedsudvalg inddrages.

Afsluttende redegerelse
Nar arbejdsmiljgproblemerne er lgst skal radgiveren udarbejde en redeggrelse over
radgivningsforlgbet.

Redeggrelsen skal som minimum indeholde fglgende elementer:
Hvordan radgivningspabudet og de afggrelser, der farte til radgivningspabudet er
efterkommet.
Hvordan sikkerhedsorganisationen eller de ansatte har veeret inddraget i
radgivningsprocessen.
Hvilke initiativer der er taget for at forebygge, at tilsvarende arbejdsmiljgproblemer opstar i
virksomheden.
Resultatet af den revision af arbejdspladsvurderingen for de pagealdende problemer, som
radgivningen skal tage udgangspunkt i.



Redeggrelsen skal forefindes i virksomheden, saledes at den er til radighed for virksomhedsledere,
arbejdsledere, gvrige ansatte og Arbejdstilsynet.

Arbejdsgiveren har pligt til at videregive redegerelsen til sikkerhedsorganisationen. | virksomheder,
der ikke har pligt til at oprette en sikkerhedsorganisation skal arbejdsgiveren videregive
redegerelsen til en repreesentant for de ansatte.

Redeggrelsen skal ikke omfatte rapport om psykisk arbejdsmiljg, selvom rapport om psykisk
arbejdsmiljg kan veere en af de 5 eller flere afgarelser, der danner grundlag for radgivningspabudet
om mange overtraedelser. Dette skyldes, at rapport om psykisk arbejdsmiljg ikke er omfattet af
radgivningen.

Tilbagemelding pa pabud
Nar virksomheden har efterkommet radgivningspabudet skal virksomheden give en tilbagemelding
til Arbejdstilsynet herom. Tilbagemeldingen til Arbejdstilsynet skal gives skriftligt og senest ved
fristens udlgb. Tilbagemeldingen skal indeholde oplysninger om

hvordan radgivningspabudet er efterkommet, og

hvordan de afgarelser, der la til grund for radgivningspabudet, er efterkommet.

Arbejdsgiveren har ikke pligt til at falge radgiverens rad omkring valget af den konkrete lgsning pa
arbejdsmiljeproblemet, og arbejdsgiveren kan ogsa veelge at inddrage andre radgivere til at hjelpe
med at efterkomme et pabud. Men tilbagemeldingen til Arbejdstilsynet skal foreleegges den
autoriserede radgiver, som skal pategne tiloagemeldingen, hvis denne vurderer, at
arbejdsmiljgproblemerne er blevet Igst. Radgiveren er saledes med i hele radgivningsforlgbet,
selvom virksomheden valger en anden konkret lgsning pa et eller flere af de underliggende
arbejdsmiljeproblemer end den radgiveren anbefaler.

Ved sin tilbagemelding bekrafter radgiveren, at radgivningspabudet og de afgarelser, der udlgste
radgivningspabudet er efterkommet, og at virksomheden har forebygget, at de konkrete
arbejdsmiljgproblemer, der 14 til grund for radgivningspabudet ikke gentager sig. Radgiveren kan
ikke pategne tilbagemeldingen, hvis arbejdsmiljgproblemerne ikke er lgst, eller alle elementer i
radgivningspligten ikke er opfyldt — herunder at der er udarbejdet en redegarelse over forlgbet, og at
der er gennemfart en APV-revision med fastleggelse af arbejdsgange, der sikrer, at problemerne
ikke gentager sig. Baggrunden herfor er, at radgivningens sigte er fremadrettet, og det derfor er
afgerende, bade at lgse problemerne og forebygge, at de gentager sig.

Tilbagemeldingen skal pategnes af sikkerhedsorganisationen. | virksomheder, der ikke har pligt til
at oprette en sikkerhedsorganisation, skal tilbagemeldingen pategnes af en repreesentant for de
ansatte.

Hvis Arbejdstilsynet ikke modtager en tilbagemelding om efterkommelse af pabudet, eller hvis
Arbejdstilsynet modtager en tilbagemelding, som den autoriserede arbejdsmiljgradgiver ikke har
pategnet, vil der blive foretaget et kontrolbesgg. Ved kontrolbesgget vil Arbejdstilsynet vurdere, om
radgivningspabudet er efterkommet, herunder om den konkrete lgsning er tilstreekkelig og
radgivningspligten er opfyldt. Hvis Arbejdstilsynet vurderer, at radgivningspabudet er efterkommet,
vil det ikke have nogen retlige konsekvenser for arbejdsgiveren, at tilbagemeldingen ikke er
fyldestgarende pategnet, fordi radgiveren ikke mener, at den konkrete lgsning er tilstreekkelig.
Derimod vil det have retlige konsekvenser for virksomheden, hvis Arbejdstilsynet ved



kontrolbesgget vurderer, at radgivningspabudet eller et af de pabud, der udlgste radgivningspabudet,
ikke er efterkommet.

Hvis en tilbagemelding til Arbejdstilsynet ikke er pategnet af sikkerhedsorganisationen (eller en
repraesentant for de ansatte i virksomheder uden pligt til at oprette sikkerhedsorganisation), vil det
ofte give anledning til, at Arbejdstilsynet foretager et kontrolbesgg.

Radgivningspligt

Den autoriserede arbejdsmiljgradgiver skal hjelpe virksomheden med at lgse de konkrete
arbejdsmiljgproblemer, der har udlgst de pabud, der danner grundlag for radgivningspabudet.
Dette skal ske pa en sadan made, at virksomheden fremadrettet bliver i stand til at lzse denne type
problemer, séledes at virksomheden kan forebygge at problemerne gentager sig. Som led i
radgivningen skal radgiveren derfor statte sikkerhedsarbejdet i virksomheden og hjzlpe
virksomheden med at gennemfare en konstruktiv APV-proces i forhold til de konkrete
arbejdsmiljgproblemer, der har udlgst radgivningen. Ved at hjelpe virksomheden med at
gennemfare en APV-proces, hjelper radgiveren virksomheden med at styrke det forebyggende
arbejde samtidig med, at det sikres at de konkrete problemer er blevet lgst fremadrettet.

Eksempel pa radgivningspligt ved radgivningspabud om mange overtradelser:

En virksomhed har faet et radgivningspabud ved mange overtraedelser, fordi virksomheden har 5
overtreedelser af arbejdsmiljgloven. En af overtraedelserne vedrgrer manglende brug af
sikkerhedsudstyr (faldsikring) ved arbejde pa et tag,

Virksomheden skal nu indga en aftale med en autoriseret arbejdsmiljeradgiver og melde tilbage til
Arbejdstilsynet herom indenfor 6 uger efter, at virksomheden har modtaget radgivningspabudet.

Radgivningspabudet kan ikke bare efterkommes ved, at virksomheden lgser de konkrete
arbejdsmiljgproblemer, der ligger til grund for radgivningspabudet. Virksomhedens skal bade lgse
de konkrete arbejdsmiljgproblemer og forebygge, at et tilsvarende problemer gentager sig i
fremtiden. Derfor skal virksomheden indarbejde radgivningspabudet, og dermed de underliggende
overtraedelser, i sin APV. | denne proces skal det sikres, at virksomheden bade far hjelp til sin
egenindsats samtidig med, at radgiveren i samarbejde med savel virksomhedens ledelse som ansatte
skal finde frem til, hvordan virksomheden far en rutine, der sikrer, at problemerne ikke gentager sig.

| relation til pabudet om manglende sikkerhedsudstyr ved arbejde pa tag, betyder radgivningspligten
at:
Radgiveren i samarbejde med virksomheden skal kortleegge, hvad arsagen til problemerne
er, fx at
- man ikke ved, hvordan og hvornar man bruger sikkerhedsudstyr
- arbejdsgiverens instruktion kun er gaet til nogle medarbejdere
Radgiveren udarbejder i samarbejde med virksomheden en handlingsplan for at lgse
problemet, fx at
- der udarbejdes en skriftlig instruks om, hvornar og hvordan man bruger sikkerhedsudstyr
- alle relevante medarbejdere instrueres heri
- der indkebes sikkerhedsudstyr, hvis der er noget virksomheden mangler eller fastleegges
rammer for, hvor man kan leje ekstra udstyr, nar det er ngdvendigt.
Radgiveren udarbejder i samarbejde med virksomheden retningslinjer for opfalgning pa
handlingsplanen, fx at



- det fastleegges, at sikkerhedsgruppen et halvt ar efter fglger op pa, om instruksen bliver
fulgt, og om der er nogle medarbejdere eller arbejdsledere, der er i tvivl om, hvordan og
hvornar, der bruges sikkerhedsudstyr.

Radgiveren fastleegger i samarbejde med virksomheden, om der er grund til at formode, at
der har veeret arbejdsrelateret sygefraveer i forbindelse med problemet, fx at

- folk tidligere er kommet til skade, fordi der ikke blev benyttet sikkerhedsudstyr, og i den
forbindelse vurderes det, hvad arsagen var, og om den valgte handlingsplan lgser dette
problem.

P& samme made foretages en vurdering i forhold til de 4 gvrige arbejdsmiljgproblemer, der har
udlgst radgivningspabudet.

Radgiveren medvirker saledes til en APV-proces i relation til radgivningspabudet og de konkrete
overtraedelser, som ligger til grund for rddgivningspabudet, der svarer til en normal APV-proces.
Det opnas herved, at virksomheden fremadrettet far lgst de konkrete arbejdsmiljgproblemer,
samtidig med at virksomheden som en sidegevinst gennemfarer en konstruktiv og malrettet APV,
hvilket vil vaere understgttende for virksomhedens forebyggende egenindsats fremover. Nar
ovennavnte proces er gennemfart, pategner radgiveren tiloagemeldingen til Arbejdstilsynet. Hvis
processen ikke gennemfares, kan radgiveren ikke pategne, og sa er radgivningspabudet ikke
efterkommet.

Radgiveren skal herefter udarbejde en redegarelse over radgivningsforlgbet. Hensigten med dette er
blandt andet, at virksomheden nu har en beskrivelse af/metode for, hvordan man fremadrettet
forebygger arbejdsmiljgproblemer. Metoden kan tjene til inspiration for, hvordan man forebygger
andre arbejdsmiljgproblemer end de konkrete arbejdsmiljgproblemer, der har udlgst
radgivningspabudet.

Radgivningspabud ved komplekse og alvorlige overtraedelser

Formal

Nar en virksomhed far et rddgivningspabud ved komplekse og alvorlige overtraedelser, er det et
udtryk for, at virksomheden har et eller flere arbejdsmiljgproblemer, som det kan vaere vanskeligt at
finde en varig lgsning pa. Formalet med radgivningspabud ved komplekse og alvorlige
overtreedelser er, at virksomheden skal bruge en radgiver til at lgse det eller de konkrete
arbejdsmiljgproblemer og forebygge, at denne type arbejdsmiljaproblemer gentager sig.

Grundlaget for radgivningspabud om komplekse og alvorlige overtradelser

Det falger af arbejdsmiljglovens § 77 a, at Arbejdstilsynet kan pabyde modtageren af pabud at
indhente bistand fra en autoriseret arbejdsmiljeradgiver. Det fglger af endvidere af § 6 i
bekendtgarelse om brug af autoriserede arbejdsmiljeradgivere, at arbejdsgiveren skal efterkomme
pabud om brug af autoriseret radgiver, nar Arbejdstilsynet afgiver afgarelser om komplekse og
alvorlige overtraedelser af arbejdsmiljglovgivningen.

Hvornar far en virksomhed et radgivningspabud om komplekse og alvorlige overtraedelser?
En virksomhed far et radgivningspabud ved komplekse og alvorlige overtraeedelser, nar
Arbejdstilsynet afgiver afgarelser om et eller flere bestemte arbejdsmiljeproblemer. De
arbejdsmiljeproblemer, der udlgser et radgivningspabud ved komplekse og alvorlige overtraedelser



er nermere beskrevet i kapitel 3 i bekendtgarelse om brug af autoriseret radgiver. Overtradelserne
kan veere konstateret ved et enkeltstaende tilsyn eller et samlet tilsynsforlgb.

Beskrivelse af hvad et tilsynsforlgb vil sige, findes under afsnittet "Hvad er et tilsynsforlgb?” under
afsnittet om radgivningspabud ved mange overtraedelser.

Efterkommelse af radgivningspabud ved komplekse og alvorlige overtradelser:

Valg af radgiver

En virksomhed, der har faet et radgivningspabud om komplekse og alvorlige overtraedelser kan
bade bruge en autoriseret emnearbejdsmiljeradgiver eller en autoriseret arbejdsmiljgradgiver.

Dog kan virksomheden ikke bruge en autoriseret emnearbejdsmiljeradgiver, nar det underliggende
pabud vedrgrer Plan for Sikkerhed og Sundhed (PSS), ATEX eller spansiloer, da efterkommelse af
radgivningspabud omkring disse emner kreaever en radgiver med generel arbejdsmiljgviden.

Aftale med radgiver om radgivningspabud

Nar Arbejdstilsynet afgiver et radgivningspabud, har arbejdsgiveren pligt til at indga en aftale med
en radgiver og melde tilbage til Arbejdstilsynet herom senest 6 uger efter, radgivningspabudet er
modtaget.

Aftalen skal indeholde en angivelse af, hvordan pligterne i forbindelse med radgivningspabudet
efterkommes.

Der kan veere situationer, hvor en virksomhed far to eller flere radgivningspabud ved samme tilsyn.
| sddanne tilfeelde kan arbejdsgiveren lade flere radgivningspabud indga i én aftale med en
autoriseret radgiver.

Selve aftalen skal ikke sendes til Arbejdstilsynet. Men den skal forefindes i virksomheden, saledes
at den er til radighed for virksomhedsledere, arbejdsledere, gvrige ansatte og Arbejdstilsynet.

Tilbagemeldingen til Arbejdstilsynet skal pategnes af den autoriserede radgiver, der herved
bekrafter, at der er indgaet en aftale.

Tilbagemeldingen skal ogsa pategnes af sikkerhedsorganisationen (eller en repreaesentant for de
ansatte i virksomheder uden pligt til sikkerhedsorganisation). Dette geelder dog ikke for
radgivningspabud til bygherrer.

Radgiverens CVR-nummer og firmanavn skal fremga af tilbagemeldingen.

Arbejdsgiveren skal vaere opmarksom pa, at der er pligt til at hgre sikkerhedsorganisationen, inden
en ekstern arbejdsmiljgradgiver kontaktes.

Der stilles ikke krav om, at radgivningen skal vare et bestemt antal timer, da det vil vaere meget
forskelligt fra virksomhed til virksomhed, hvor mange timers radgivning, der er behov for.
Virksomheden skal altsa benytte sa meget radgivning, som der er behov for til at lgse
arbejdsmiljgproblemerne og fa tilrettelagt arbejdsprocesser, der understatter, at
arbejdsmiljgproblemerne er varigt forebygget.



Flere radgivningspabud pa samme tid

Virksomheden kan godt fa flere radgivningspabud pa samme tid. Radgivningspabudene kan endda
overlappe pa den made, at to forskellige radgivningspabud kan omfatte samme overtraedelse af
arbejdsmiljgloven. Eksempelvis kan et pabud, der i sig selv udlgser et radgivningspabud ved
komplekse og alvorlige overtraedelser, godt samtidig telle med i et radgivningspabud ved mange
overtraedelser. | dette tilfelde kan virksomheden selv vaelge, om man vil bruge den samme
autoriserede arbejdsmiljgradgiver til efterkommelse af begge radgivningspabud, eller om man vil
lave en aftale med to forskellige arbejdsmiljeradgivere.

Sikkerhedsorganisationens inddragelse

Nar en virksomhed har faet et radgivningspabud, har arbejdsgiveren pligt til at inddrage
sikkerhedsorganisationen. | virksomheder, hvor der ikke er pligt til at oprette en
sikkerhedsorganisation, skal virksomheden i stedet inddrage en repraesentant for de ansatte.

Inddragelse af sikkerhedsorganisationen vil veere relevant i en raekke situationer, bland andet:

ved dreftelse af valg af radgiver,

ved det indledende besgg af radgiveren,

ved drgftelse mellem arbejdsgiver og radgiver om forslag og ideer til lgsning af
virksomhedens arbejdsmiljgproblemer, og lgbende ved gennemfarelsen af de konkrete
tiltag,

ved radgiverens udarbejdelse af den afsluttende redegarelse, og

ved APV-revisionen.

| virksomheder uden pligt til at oprette sikkerhedsorganisation skal arbejdsgiveren pa tilsvarende vis
inddrage de ansatte.

Alle tilbagemeldingerne til Arbejdstilsynet skal desuden pategnes af sikkerhedsorganisationen (eller
en repraesentant for de ansatte i virksomheder uden pligt til at oprette sikkerhedsorganisation).

I virksomheder med flere produktionsenheder skal arbejdsgiveren inddrage
sikkerhedsorganisationen i den produktionsenhed, hvor radgivningspabudet er blevet afgivet.
Desuden skal det relevante sikkerhedsudvalg inddrages.

Afsluttende redeggrelse for radgivningspabud ved komplekse og alvorlige overtraedelser
Nar arbejdsmiljgproblemerne er lgst, skal radgiveren udarbejde en redeggrelse over
radgivningsforlgbet.

Redeggrelsen skal som minimum indeholde fglgende elementer:
Hvordan radgivningspabudet og den eller de afgarelser, der farte til radgivningspabudet er
efterkommet.
Hvordan sikkerhedsorganisationen eller de ansatte har veeret inddraget i
radgivningsprocessen.
Hvilke initiativer der er taget for at forebygge, at tilsvarende arbejdsmiljgproblemer opstar i
virksomheden.
Resultatet af den revision af arbejdspladsvurderingen for den eller de pagaldende
problemer, som radgivningen skal tage udgangspunkt i.



Redeggrelsen skal forefindes i virksomheden, saledes at den er til radighed for virksomhedsledere,
arbejdsledere, gvrige ansatte og Arbejdstilsynet.

Arbejdsgiveren har pligt til at videregive redegerelsen til sikkerhedsorganisationen. | virksomheder,
der ikke har pligt til at oprette en sikkerhedsorganisation skal arbejdsgiveren videregive
redegerelsen til en repreesentant for de ansatte.

Tilbagemelding pa radgivningspabud ved komplekse og alvorlige overtraedelser
Nar virksomheden har efterkommet radgivningspabudet, skal virksomheden give en tilbagemelding
til Arbejdstilsynet herom. Tilbagemeldingen til Arbejdstilsynet skal gives skriftligt og senest ved
fristens udlgb. Tilbagemeldingen skal indeholde oplysninger om

hvordan radgivningspéabudet er efterkommet, og

hvordan den eller de afgarelser, der 14 til grund for radgivningspabudet, er efterkommet.

Arbejdsgiveren har ikke pligt til at falge radgiverens rad omkring valget af den konkrete lgsning pa
arbejdsmiljeproblemet, og arbejdsgiveren kan ogsa velge at inddrage andre radgivere til at hjelpe
med at efterkomme et pabud. Men tilbagemeldingen til Arbejdstilsynet skal foreleegges den
autoriserede radgiver, som skal pategne tiloagemeldingen, hvis denne vurderer, at
arbejdsmiljeproblemerne er blevet lgst. Radgiveren er saledes med i hele radgivningsforlgbet,
selvom virksomheden vaelger en anden konkret lgsning pa arbejdsmiljgproblemet end den
radgiveren anbefaler.

Ved sin tilbagemelding bekrafter radgiveren, at radgivningspabudet og den eller de afgarelser, der
udlgste radgivningspabudet er efterkommet, og at virksomheden har forebygget, at den eller de
konkrete arbejdsmiljeproblemer, der 14 til grund for radgivningspabudet ikke gentager sig.
Radgiveren kan ikke pategne tilbagemeldingen, hvis arbejdsmiljgproblemerne ikke er lgst, eller alle
elementer i radgivningspligten ikke er opfyldt — herunder at der er udarbejdet en redegarelse over
forlgbet, og at der er gennemfart en APV-revision med fastleeggelse af arbejdsgange, der sikrer, at
problemerne ikke gentager sig. Baggrunden herfor er, at radgivningens sigte er fremadrettet, og det
derfor er afggrende, bade at lgse problemerne og forebygge, at de gentager sig.

Tilbagemeldingen skal pategnes af sikkerhedsorganisationen. I virksomheder, der ikke har pligt til
at oprette en sikkerhedsorganisation, skal tilbagemeldingen pategnes af en repraesentant for de
ansatte.

Hvis Arbejdstilsynet ikke modtager en tilbagemelding om efterkommelse af pabudet, eller hvis
Arbejdstilsynet modtager en tilbagemelding, som den autoriserede arbejdsmiljeradgiver ikke har
pategnet, vil der blive foretaget et kontrolbesgg. Ved kontrolbesgget vil Arbejdstilsynet vurdere, om
radgivningspabudet er efterkommet, herunder om den konkrete lgsning er tilstreekkelig, og
radgivningspligten er opfyldt. Hvis Arbejdstilsynet vurderer, at radgivningspabudet er efterkommet,
vil det ikke have nogen retlige konsekvenser for arbejdsgiveren, at tilbagemeldingen ikke er
fyldestgarende pategnet, fordi radgiveren ikke mener, at den konkrete lgsning er tilstreekkelig.
Derimod vil det have retlige konsekvenser for virksomheden, hvis Arbejdstilsynet ved
kontrolbesgget vurderer, at radgivningspabudet eller det pabud, der udlgste radgivningspabudet,
ikke er efterkommet.

Hvis en tilbagemelding til Arbejdstilsynet ikke er pategnet af sikkerhedsorganisationen (eller en



repraesentant for de ansatte i virksomheder uden pligt til at oprette sikkerhedsorganisation), vil det
ofte give anledning til, at Arbejdstilsynet foretager et kontrolbesgg.

Radgivningspligten

Den autoriserede arbejdsmiljgradgiver skal hjeelpe virksomheden med at lgse det eller de konkrete
arbejdsmiljgproblemer, der har udlgst det eller de pabud, der danner grundlag for
radgivningspabudet.

Det er vigtigt, at dette sker pa en sadan made, at virksomheden fremadrettet bliver i stand til at lgse
denne type problemer, saledes at virksomheden kan forebygge, at problemerne gentager sig. Som
led i radgivningen skal radgiveren derfor stgtte sikkerhedsarbejdet i virksomheden og hjzlpe
virksomheden med at gennemfare en konstruktiv APV-proces i forhold til det eller de konkrete
arbejdsmiljgproblemer, der har udlgst radgivningen. Ved at hjelpe virksomheden med at
gennemfare en APV-proces, hjelper radgiveren virksomheden med at styrke det forebyggende
arbejde samtidig med, at det sikres, at det eller de konkrete problemer er blevet lgst fremadrettet.
Hvis en virksomhed fx modtager et radgivningspabud om ulykkesrisiko, er det ikke nok, at det
konkrete problem med ulykkesrisiko lgses her og nu. Virksomhedens skal have indarbejdet rutiner
for, hvordan man i fremtiden forebygger ulykkesrisiko i virksomheden.

Eksempel pa radgivningspligt for radgivningspabud ved komplekse og alvorlige
overtraedelser:

En virksomhed har faet et radgivningspabud ved komplekse og alvorlige overtraedelser, fordi
virksomheden ikke har benyttet en gravekasse i forbindelse med en stgrre udgravning i forbindelse
med byggemodning af et parcelhus.

Radgivningspabudet kan ikke bare efterkommes ved, at virksomheden fx laner en gravekasse, som
den benytter i resten af radgivningsperioden. Virksomhedens skal bade lgse det konkrete problem
og forebygge, at et tilsvarende problem gentager sig i fremtiden. Derfor skal virksomheden
indarbejde radgivningspabudet i sin APV. | denne proces skal det sikres, at virksomheden bade far
hjelp til sin egenindsats samtidig med, at radgiveren i samarbejde med savel virksomhedens ledelse
som ansatte skal finde frem til, hvordan virksomheden far en rutine, der sikrer, at problemet ikke
gentager sig.

| relation til eksemplet betyder det, at

Radgiveren i samarbejde med virksomhedens skal kortleegge, hvad arsagen til problemet er,
fx at

- man ikke ved, hvordan og hvornar man benytter en gravekasse

- arbejdsgiverens instruktion kun er gaet til nogle medarbejdere
Radgiveren udarbejder i samarbejde med virksomheden en handlingsplan for at lase
problemet, fx at

- der udarbejdes en skriftlig instruks om, hvornar og hvordan man bruger en gravekasse

- alle relevante medarbejdere instrueres heri

- der indkaebes en gravekasse eller fastleegges rammer for, hvor man kan leje en gravekasse,
nar det er ngdvendigt.
Radgiveren udarbejder i samarbejde med virksomheden retningslinjer for opfalgning pa
handlingsplanen, fx at
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- det fastleegges, at sikkerhedsgruppen et halvt ar efter fglger op pa, om instruksen bliver
fulgt, og om der er nogle medarbejdere eller arbejdsledere, der er i tvivl om, hvordan og
hvornar der bruges en gravekasse.

Radgiveren fastleegger i samarbejde med virksomheden, om der er grund til at formode, at
der har veeret arbejdsrelateret sygefraveer i forbindelse med problemet, fx at

- folk tidligere er kommet til skade, fordi der ikke blev benyttet en gravekasse, og i den
forbindelse vurderes det, hvad arsagen var, og om den valgte handlingsplan lgser dette
problem.

Radgiveren medvirker saledes til en APV-proces i relation til radgivningspabudet, der svarer til en
normal APV-proces. Det opnas herved, at virksomheden fremadrettet far lgst det konkrete problem,
samtidig med at virksomheden som en sidegevinst gennemfarer en konstruktiv og malrettet APV,
hvilket vil vaere understgttende for virksomhedens forebyggende egenindsats fremover. Nar
ovennavnte proces er gennemfart, pategner radgiveren pabudet til Arbejdstilsynet. Hvis processen
ikke gennemfgres, kan radgiveren ikke pategne, og sa er pabudet ikke efterkommet.

Radgiveren skal herefter udarbejde en redegarelse over radgivningsforlgbet. Hensigten med dette er
blandt andet, at virksomheden nu har en beskrivelse af/metode for hvordan man fremadrettet
forebygger arbejdsmiljgproblemer. Metoden kan tjene til inspiration for hvordan man forebygger
andre arbejdsmiljeproblemer.

Pabud om brug af autoriseret arbejdsmiljgradgiver ved undersggelser af
forhold i det psykiske arbejdsmiljg

Formal

Nar en virksomhed fremover far et pabud om at undersgge psykiske arbejdsmiljgforhold, skal
undersggelsen gennemfares af en autoriseret arbejdsmiljgradgiver. Pabud om undersggelse af
forhold i det psykiske arbejdsmiljg afgives, nar Arbejdstilsynet har en konkret mistanke om, at der
kan veere problemer i virksomhedens psykiske arbejdsmiljg.

Arbejdstilsynet har ved afgivelsen af pabud om undersggelse af forhold i det psykiske arbejdsmiljg
ikke konstateret en overtreedelse af arbejdsmiljglovgivningen. Arbejdstilsynet skal bruge resultatet
af undersggelsen til at vurdere, om der foreligger en overtraedelse af arbejdsmiljgloven vedrgrende
det psykiske arbejdsmiljg.

Formalet med, at sddanne pabudte undersggelser altid skal udfgres af en autoriseret
arbejdsmiljgradgiver, er at sikre, at der foretages en sa kvalificeret undersggelse som muligt af det
psykiske arbejdsmiljg.

Grundlaget for radgivningspabud om undersggelser psykisk arbejdsmilje

Det fglger af arbejdsmiljglovens § 21, at nar Arbejdstilsynet forlanger det, eller forholdene i gvrigt
giver anledning dertil, skal arbejdsgiveren lade foretage undersggelser af, om
arbejdsmiljgforholdene er sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarlige. Af arbejdsmiljglovens
§ 21, stk. 2 fremgar det, at Beskaftigelsesministeren kan fastsette nzrmere regler om, at sadanne
undersggelser skal udfgres af autoriserede arbejdsmiljgradgivere. Denne bemyndigelse er udmgntet
i bekendtgerelse om brug af autoriserede radgivere bl.a. i 88 5 og 47.

Valg af autoriseret arbejdsmiljgradgiver
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En virksomhed, der har faet et radgivningspabud om brug af en autoriseret radgiver til undersggelse
af psykiske arbejdsmiljgforhold, kan vaelge enten at bruge en autoriseret emnearbejdsmiljgradgiver
inden for det psykiske omrade, eller at benytte en autoriseret arbejdsmiljgradgiver, der er autoriseret
inden for alle omrader.

Aftale med radgiver ved radgivningspabud om undersggelser af forhold i det psykiske
arbejdsmiljg

Nar Arbejdstilsynet afgiver et radgivningspabud, har arbejdsgiveren pligt til at indga en aftale med
en radgiver og melde tilbage til Arbejdstilsynet herom senest 6 uger efter, at radgivningspabudet er
modtaget. Tilbagemeldingen skal pategnes af den autoriserede radgiver, der herved bekrafter, at der
er indgaet en aftale.

Tilbagemeldingen skal ogsa pategnes af sikkerhedsorganisationen (eller en repreaesentant for de
ansatte i virksomheder uden pligt til sikkerhedsorganisation).

Radgiverens CVR-nummer og firmanavn skal fremga af tilbagemeldingen.

Selve aftalen skal ikke sendes til Arbejdstilsynet. Men den skal forefindes i virksomheden, saledes
at den er til radighed for virksomhedsledere, arbejdsledere, gvrige ansatte og Arbejdstilsynet.

Arbejdsgiveren skal vaere opmarksom pa, at der er pligt til at hgre sikkerhedsorganisationen, inden
en ekstern arbejdsmiljgradgiver kontaktes.

Aftalen skal indeholde en angivelse af, hvordan pligterne i forbindelse med radgivningspabudet
efterkommes, i dette tilfelde, hvordan undersggelsen skal tilretteleegges samt rammerne for den
afsluttende redegarelse.

Sikkerhedsorganisationens inddragelse

Nar en virksomhed har faet et radgivningspabud, har arbejdsgiveren pligt til at inddrage
sikkerhedsorganisationen. | virksomheder, hvor der ikke er pligt til at oprette en
sikkerhedsorganisation, skal virksomheden i stedet inddrage en repraesentant for de ansatte.

Inddragelse af sikkerhedsorganisationen vil veere aktuel i en reekke situationer, blandt andet ved
drgftelser om valg af radgiver og ved det indledende besgg med radgiveren. Desuden skal

alle tilbagemeldingerne til Arbejdstilsynet pategnes af sikkerhedsorganisationen (eller en
repraesentant for de ansatte i virksomheder uden pligt til at oprette sikkerhedsorganisation).

Den autoriserede radgivers redeggrelse om psykisk arbejdsmiljg

Det er den autoriserede arbejdsmiljeradgiver, der skal gennemfare undersggelsen af forholdene i det
psykiske arbejdsmiljg. Virksomheden kan saledes ikke fx leegge en egen tidligere undersggelse til
grund for efterkommelse af pabudet.

Nar den autoriserede arbejdsmiljeradgiver har undersggt forholdene i virksomhedens psykiske
arbejdsmiljg, skal dette munde ud i en redegarelse til virksomheden. Denne redegerelse skal
indeholde oplysninger om, hvorvidt der er tale om problemer i det psykiske arbejdsmiljg pa
virksomheden. Oplysningerne skal vaere pa et niveau, sa Arbejdstilsynet kan vurdere, om der skal
afgives en rapport om psykisk arbejdsmiljg, uden at det er ngdvendigt at foretage flere
undersggelser.
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Der stilles derfor visse krav til redegarelsen. Denne skal som minimum indeholde en beskrivelse af
fglgende forhold:

1. de risikofaktorer, som er beskrevet i Arbejdstilsynets pabud og gvrige relevante
risikofaktorer indenfor Arbejdstilsynets reaktionsomrade,

2. hvordan disse risikofaktorer er sggt forebygget,

3. vilkar, der har betydning for undersggelsens resultat,

4. sygefraveer og personaleomsatning i produktionsenheden,
5. relevante forhold i det fysiske arbejdsmiljg og

6. anvendte undersggelsesmetoder.

Nogle gange vil det ikke vaere relevant med dybere undersggelser af et af de oplistede punkter, fx
sygefravaeret, hvilket fx ikke vil veere relevant, hvis en virksomhed har et meget lavt sygefraveer.
Hvis radgiveren og virksomheden pa den baggrund veelger ikke at ga naermere ind i et af punkterne,
skal dette begrundes i redeggrelsen.

Redegarelsen ma ikke indeholde oplysninger, der kan identificere enkeltpersoner, medmindre det er
af vaesentlig betydning for undersggelsens resultat.

Den ovenfor beskrevne redegarelse skal sendes til Arbejdstilsynet.

Derudover skal det af redeggrelsen til virksomheden fremga, hvordan processen omkring
undersggelsen er forlgbet, og hvordan virksomhedens sikkerhedsorganisation eller de ansatte har
veret inddraget. Denne del af redegarelsen skal ikke sendes til Arbejdstilsynet.

Tilbagemelding pa radgivningspabud vedrgrende undersggelse af psykisk arbejdsmilje

Nar virksomheden har efterkommet radgivningspabudet, skal virksomheden give en tilbagemelding
til Arbejdstilsynet herom. Tilbagemeldingen til Arbejdstilsynet skal gives skriftligt og senest ved
fristens udlgb. Tilbagemeldingen skal indeholde den redegarelse, som er udarbejdet pa grundlag af
den autoriserede arbejdsmiljgradgivers undersggelse af forholdene i det psykiske arbejdsmilje.

Tilbagemeldingen skal pategnes af sikkerhedsorganisationen. | virksomheder, der ikke har pligt til
at oprette en sikkerhedsorganisation, skal tilbagemeldingen pategnes af en repreesentant for de
ansatte.

Radgivningspabud til bygherre om komplekse og alvorlige overtradelser
(pabud om brug af autoriseret arbejdsmiljgradgiver ved pabud om manglende
plan for Sikkerhed og Sundhed)

Formal
Nar det i forleengelse af konstaterede overtraedelser af reglerne om indretning af en
byggeplads konstateres, at forholdet skulle have veeret omfattet af Plan for Sikkerhed og
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Sundhed (PSS), men dette enten ikke er omfattet eller er mangelfuldt beskrevet, afgives der et
pabud til bygherren om at bruge en autoriseret arbejdsmiljeradgiver. Formalet er, at bygherren
skal have bistand til savel at fa rettet op pa manglerne i den konkrete PSS, som at fa en
radgivning, der sikrer, at hvis bygherren pa ny er ansvarlige for udarbejdelse af en PSS, vil
denne ikke indeholde veesentlige mangler.

Udarbejdelse af PSS er et krav, der pahviler en bygherre, hvor to eller flere arbejdsgivere
samtidigt pa samme byggeplads beskaftiger flere end 10 personer.

Bygherren skal i forbindelse med udarbejdelse af planen sikre, at samtlige relevante krav, jf.
kapitel 3 i bekendtgarelse om bygherrens pligter, er opfyldt, herunder at PSS’en har en
tilstreekkelig detaljeringsgrad, og at den Igbende ajourfares.

Grundlaget for radgivningspabud til bygherren

Det falger af arbejdsmiljglovens § 77 a, at Arbejdstilsynet kan pabyde modtageren af et pabud
at indhente bistand fra en autoriseret arbejdsmiljgradgiver. Det fglger endvidere af §§ 7 og 34
i bekendtggrelse om brug af autoriseret arbejdsmiljeradgiver, at bygherren skal efterkomme
pabud om brug af autoriseret arbejdsmiljgradgiver, nar Arbejdstilsynet traeffer afgerelse om
manglende eller vaesentlige mangler ved PSS’en.

Hvornar far en bygherre et radgivningspabud vedrgrende PSS’en?

Nar Arbejdstilsynet konstaterer en overtraedelser af reglerne om indretning af en byggeplads,
hvor forholdet burde veaere omfattet af Plan for Sikkerhed og Sundhed (PSS), og forholdet
enten ikke er omfattet eller er mangelfuldt beskrevet, afgives der et radgivningspabud til
bygherren.

| forbindelse med radgivningspabud pa bygge- og anleegsomradet, kan der vere et behov for
at beskrive ansvarsomraderne for de forskellige aktarer.

| denne sammenhang vil der normalt veere tale om 3 aktarer:

1. Bygherren.
2. Virksomheden, hvis medarbejdere bruger de felles faciliteter.
3. Virksomheden, der har ansvaret for etableringen af de feelles faciliteter.

P4 byggepladser, hvor to eller flere arbejdsgivere samtidig beskeftiger mindst 10 personer, skal
bygherren, inden byggepladsen etableres:

afgraense sikkerhedsforanstaltningerne i feellesomraderne,
udarbejde en skriftlig plan for sikkerhed og sundhed (PSS),
koordinere sikkerhedsarbejdet i byggeperioden, og
anmelde byggepladsen til Arbejdstilsynet.

Afgraensning af sikkerhedsforanstaltningerne indebarer, at bygherren er ansvarlig for at treeffe
aftaler med de enkelte entreprengrer om, hvem der etablerer, vedligeholder og fjerner
sikkerhedsforanstaltningerne i feellesomraderne.
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Planen for sikkerhed og sundhed (PSS) skal indeholde en detaljeret beskrivelse af de feelles
sikkerhedsforanstaltninger.

Bygherren har mulighed for at overdrage det praktiske arbejde med de fire forpligtigelser til fx den
projekterende eller til en hovedentreprengr, men det juridiske ansvar kan ikke overdrages til andre.

Det er meget vigtigt at vaere opmarksom pa, hvad der er faellesomrader og hvor langt begrebet
feellesomrader gar. Som eksempel kan naevnes, at faerdselsveje, der bruges af alle pa byggepladsen,
er feellesomrade, hvorimod ferdselsveje, der kun bruges af en enkelt entreprengr, fx pa bagsiden af
en bygning for isetning af vinduer, normalt ikke er feellesomrade.

Hvis Arbejdstilsynet konstaterer overtreedelser af arbejdsmiljglovgivningen i forbindelse med
sikkerhedsforanstaltningerne i feellesomraderne, undersgges PSS’en.

Hvis denne beskriver forholdet korrekt og i en brugbart detaljeret form, afgiver Arbejdstilsynet
pabud til den virksomhed, der har udfert — eller burde have udfart — den felles
sikkerhedsforanstaltning, som ikke er udfart i henhold til PSS’en og aftalen mellem bygherren og
virksomheden.

Derudover afgiver Arbejdstilsynet pabud til den virksomhed, hvis medarbejdere bruger/arbejder pa
det sted, hvor forholdene ikke er i orden. Endelig sendes kopi af pabud til bygherren til orientering.

Hvis forholdet ikke er beskrevet korrekt og i en brugbart detaljeret form, afgiver Arbejdstilsynet
pabud til bygherren om at &ndre PSS’en.

Derudover afgives pabud til de virksomheder, hvis medarbejdere bruger/arbejder pa det sted, hvor
forholdene ikke er i orden.

Hvis forholdet slet ikke er beskrevet i PSS’en, fordi bygherren (og hans radgivere) er af den
opfattelse, at det ikke er et fellesomrade, afgives der pabud til bygherren med krav om at a&ndre
PSS’en.

Hvilken reaktionsform (pabud, strakspabud eller forbud), der skal velges, er afhaengig af den
konstaterede overtraedelse. | nogle tilfaelde kan der veere behov for forskellige reaktioner i
forbindelse med den samme konstaterede overtreedelse.

Efterkommelse af radgivningspabud ved PSS

Valg af radgiver
Nar en bygherre har modtaget et radgivningspabud, skal bygherren bruge en autoriseret
arbejdsmiljeradgiver, der er autoriseret til at radgive inden for alle omrader.

Aftale med radgiver om radgivningspabud

Nar Arbejdstilsynet afgiver et radgivningspabud, har bygherre pligt til at indga en aftale med en
radgiver og melde tilbage til Arbejdstilsynet herom senest 6 uger efter, radgivningspabudet er
modtaget.
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Aftalen skal indeholde en angivelse af, hvordan pligterne i forbindelse med radgivningspabudet
efterkommes.

Selve aftalen skal ikke sendes til Arbejdstilsynet. Men den skal forefindes i bygherrens virksomhed
og vere til radighed for virksomhedsledere, arbejdsledere, gvrige ansatte og Arbejdstilsynet.

Tilbagemeldingen til Arbejdstilsynet skal pategnes af den autoriserede radgiver, der herved
bekrafter, at der er indgaet en aftale.

Tilbagemeldingen skal for denne type radgivningspabud ikke pategnes af bygherrens
sikkerhedsorganisation eller en af bygherrens ansatte.

Radgiverens CVR-nummer og firmanavn skal fremga af tilbagemeldingen.

Der stilles ikke krav om, at radgivningen skal vare et bestemt antal timer, da det vil vaere meget
forskelligt fra bygherre til bygherre, hvor mange timers radgivning der er behov for. Bygherren skal
altsd benytte sa meget radgivning, som der er behov for.

Afsluttende redeggarelse
Nar arbejdsmiljgproblemerne er lgst skal radgiveren udarbejde en redegarelse over
radgivningsforlgbet.

Redeggrelsen skal som minimum indeholde fglgende elementer:
Hvordan radgivningspabudet og pabudet om PSS er efterkommet, og
hvilke initiativer der er sat i vaerk for at sikre, at bygherren, hvis han pa ny er ansvarlig for
udarbejdelse af en PSS, udarbejder en plan, der ikke indeholder veesentlige mangler.

Redegarelsen skal i hele byggeperioden for det aktuelle byggeri, som udlgste radgivningspabudet,
veere tilgaengelig for de ansatte og arbejdsgiverne pa byggepladsen samt for Arbejdstilsynet.

Tilbagemelding pa pabud
Nar bygherren har efterkommet radgivningspabudet, skal bygherren give en tilbagemelding til
Arbejdstilsynet herom. Tilbagemeldingen til Arbejdstilsynet skal gives skriftligt og senest ved
fristens udlgb. Tilbagemeldingen skal indeholde oplysninger om

hvordan radgivningspabudet er efterkommet og

hvordan de afgarelser, der 14 til grund for radgivningspabudet, er efterkommet.

Bygherren har ikke pligt til at fglge radgiverens rad omkring valget af den konkrete lgsning pa
arbejdsmiljeproblemet samt maden hvorpa det skal indarbejdes i PSS’en, og bygherren kan ogsa
veelge at inddrage andre radgivere til at hjeelpe med at efterkomme et pabud. Men tilbagemeldingen
til Arbejdstilsynet skal forelegges den autoriserede radgiver, som skal pategne tilbagemeldingen,
hvis denne vurderer, at PSS’en er lovliggjort. Radgiveren er saledes med i hele radgivningsforlgbet,
selvom bygherren veelger en anden konkret lgsning end den, radgiveren anbefaler.

Ved sin tilbagemelding bekrafter radgiveren, at radgivningspabudet og det pabud om PSS, der
udlgste radgivningspabudet er efterkommet. Hvis PSS’en ikke er lovliggjort, eller alle elementer i
radgivningspligten ikke er opfyldt — herunder at der er udarbejdet en redegarelse over forlgbet, og at
der er fastsat initiativer, der sikrer, at bygherren fremover udarbejder en PSS, der er i orden — kan
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radgiveren ikke pategne tilbagemeldingen. Baggrunden herfor er, at radgivningens sigte er
fremadrettet, og det derfor er afggrende, bade at lgse problemerne og forebygge, at de gentager sig.

Tilbagemeldingen skal for denne type radgivningspabud ikke pategnes af bygherrens
sikkerhedsorganisation eller af en repreesentant for de ansatte.

Hvis Arbejdstilsynet ikke modtager en tilbagemelding om efterkommelse af pabudet, eller hvis
Arbejdstilsynet modtager en tilbagemelding, som den autoriserede arbejdsmiljeradgiver ikke har
pategnet, vil der blive foretaget et kontrolbesgg. Ved kontrolbesgget vil Arbejdstilsynet vurdere, om
radgivningspabudet er efterkommet, herunder om den konkrete lgsning er tilstreekkelig og
radgivningspligten er opfyldt. Hvis Arbejdstilsynet vurderer, at radgivningspabudet er efterkommet,
vil det ikke have nogen retlige konsekvenser for arbejdsgiveren, at tilbagemeldingen ikke er
fyldestgarende pategnet, fordi radgiveren ikke mener, at den konkrete lgsning er tilstreekkelig.
Derimod vil det have retlige konsekvenser for virksomheden, hvis Arbejdstilsynet ved
kontrolbesgget vurderer, at radgivningspabudet eller det pabud, der udlgste radgivningspabudet,
ikke er efterkommet.

Generelt for alle typer radgivningspabud
Autoriserede arbejdsmiljeradgivere

En arbejdsmiljgradgiver kan veare autoriseret til kun at radgive om et bestemt emne, som fx
ergonomi, eller veere autoriseret til at kunne radgive om alle arbejdsmiljgproblemer.

De 2 forskellige typer autoriserede arbejdsmiljgradgivere er: “autoriserede
arbejdsmiljgradgivere” og "autoriserede emnearbejdsmiljgradgivere”.

Autoriserede arbejdsmiljgradgivere er autoriseret til at radgive om lgsning af radgivningspabud
indenfor alle emner. Autoriserede emnearbejdsmiljgradgivere kan veere autoriseret indenfor 5
forskellige hovedomrader:

Det ergonomiske omrade
Det biologiske omrade
Det kemiske omrade

Det fysiske omrade

Det psykosociale omrade

En arbejdsmiljgradgiver, der er autoriseret til at radgive om et bestemt emne, skal have kendskab til
lgsningen af det arbejdsmiljgproblem, der danner grundlag for radgivningspabudet.
Arbejdsmiljeradgiveren vil have kompetencer inden for et eller flere af de 5 hovedomrader.

En virksomhed, der har faet et radgivningspabud, skal veere opmeerksom pa, at det kun er radgivere,
der er autoriserede til at yde radgivning om alle arbejdsmiljgproblemer eller til at yde radgivning til
lgsning af det bestemte arbejdsmiljeproblem, som kan bruges til at efterkomme radgivningspabudet.

Alle autoriserede arbejdsmiljgradgivere star opfart pa en liste pa Arbejdstilsynets hjemmeside:

www.at.dk. Det fremgar af listen, hvad den enkelte radgiver er autoriseret til at yde radgivning om,
og en arbejdsgiver, der har faet pabud om at bruge radgivning til lgsning af et bestemt
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arbejdsmiljgproblem, kan her se, hvilke radgivere det er muligt at benytte.

En autoriseret arbejdsmiljeradgiver har som en af sine kompetencer viden om
arbejdsmiljglovgivningen og kan vurdere, om en lgsning af et arbejdsmiljeproblem lever op til
lovens krav. Det skal imidlertid understreges, at det alene er arbejdsgiveren, der har ansvaret for, at
et pabud er efterkommet.

En virksomhed, der har faet et radgivningspabud om mange overtradelser eller et radgivningspabud
om gentagne overtreedelser skal bruge en autoriseret arbejdsmiljeradgiver.

En virksomhed, der har faet et radgivningspabud om komplekse og alvorlige overtraedelser kan
bruge en autoriseret emnearbejdsmiljgradgiver, der er autoriseret indenfor det relevante omrade, fx
det fysiske omrade, eller en autoriseret arbejdsmiljgradgiver. Dog kan virksomheden ikke bruge en
autoriseret emnearbejdsmiljgradgiver, nar det underliggende pabud vedrarer Plan for sikkerhed og
sundhed (PSS), ATEX eller spansiloer, da efterkommelse af radgivningspabud omkring disse emner
kraever en radgiver med generel arbejdsmiljgviden.

En virksomhed, der har faet et radgivningspabud om brug af en autoriseret radgiver til undersggelse
af psykiske arbejdsmiljgforhold skal bruge en autoriseret emnearbejdsmiljgradgiver (der er
autoriseret indenfor det psykosociale omrade) eller en autoriseret arbejdsmiljeradgiver.

Anden arbejdsmiljgradgivning

At fa pabud om at gare brug af autoriseret radgivning er ikke ensbetydende med, at arbejdsgiveren
kun ma bruge en autoriseret radgiver til at lgse de arbejdsmiljgproblemer, der har udlast
radgivningspabudet.

En virksomhed kan velge selv at sta for Igsningen af problemerne, den kan inddrage sin
bedriftssundhedstjeneste, eller den kan entrere med en arbejdsmiljgradgiver, der ikke er autoriseret.
Der kraeves blot, at virksomheden ogsa bruger en autoriseret radgiver ved efterkommelsen af
pabudene. Det fremgar af denne vejledning, hvilke minimumskrav der stilles i relation til brug af
den autoriserede radgiver. Virksomheden og den autoriserede radgiver aftaler saledes selv,
hvorledes samarbejdet skal forega, og hvor stort timeforbruget skal veaere under hensyn til, at
kravene i radgivningspabudet skal imgdekommes.

Ved pabud om brug af autoriseret radgiver ved undersggelser af det psykiske arbejdsmiljg skal
radgiveren dog gennemfare selve undersggelsen. Det er her ikke tilstreekkeligt at radgiveren alene
yder bistand hertil.

Virksomheder med flere produktionsenheder

Hvis en virksomhed med flere produktionsenheder ved et tilsyn pa én produktionsenhed far et
radgivningspabud, geelder radgivningspligten kun den produktionsenhed, hvor tilsynet fandt sted,
selv om der matte vere identiske arbejdsmiljeproblemer pa virksomhedens andre
produktionsenheder.

Det kan imidlertid vere en god idé at fa radgiveren til ogsa at hjelpe med at lgse eventuelle

tilsvarende problemer pé de andre produktionsenheder. P& den made sikrer arbejdsgiveren sig, at
problemerne bliver lgst pa samme niveau i hele virksomheden.
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Det kan ske, at Arbejdstilsynet afgiver to eller flere radgivningspabud til flere af virksomhedens
produktionsenheder inden for en kort periode. | sadan et tilfeelde er der mulighed for, at
arbejdsgiveren kan indga én aftale med én autoriseret radgiver, der deekker alle radgivningspabud,
der er givet til virksomheden i de forskellige produktionsenheder. Der gealder dog den begransning,
at Arbejdstilsynet skal have modtaget en tilbagemelding om, at der er indgaet en aftale med en
radgiver inden 6 uger efter, at radgivningspabudet er afgivet. Derfor skal der tages hensyn til denne
frist, hvis der gnskes indgaet en samlet radgivningsaftale om flere radgivningspabud.

Serlige forhold

Brug af egen autoriseret radgiver

Hvis en virksomhed, der selv er autoriseret arbejdsmiljgradgiver, far et radgivningspabud, kan den
ikke efterkomme radgivningspabudet ved at radgive sig selv. Den skal i stedet bruge en autoriseret
arbejdsmiljgradgiver, som tilhgrer en selvsteendig juridisk enhed, der er adskilt fra den juridiske
enhed, der har faet radgivningspabudet.

| enkelte sarlige tilfelde kan Arbejdstilsynet dispensere fra denne regel. Det geelder, hvis en
juridisk enhed, som er autoriseret radgiver, ikke har mulighed for at udskille sin
radgivningsfunktion i en selvsteendig juridisk enhed. Det kan fx veere tilfeeldet for en kommune, der
selv er autoriseret radgiver.

Muligheden for dispensation er relativt begraenset, da en autoriseret radgiver ikke selv bgr have
arbejdsmiljeproblemer, der udlgser et radgivningspabud. Samtidig er der ved et radgivningspabud
gode muligheder for at benytte egen radgiver til at sta for hovedparten af efterkommelsen, mens
brugen af den eksterne autoriserede radgiver kan begreanses til de minimumskrav, som er fastlagt i
reglerne om radgivningspabud.

For at komme i betragtning til en dispensation kan bl.a. disse kriterier vaere relevante:

at ansggeren skal dokumentere, at det pa grund af lovkrav ud over arbejdsmiljgloven ikke er
muligt at udskille en juridisk enhed,

at den autoriserede radgiver inden for den juridiske enhed, der har faet et radgivningspabud,
er adskilt fra virksomheden i gvrigt i en selvsteendig afdeling,

at ingen i den selvstendige afdeling udfarer andet arbejde for virksomheden end autoriseret
arbejdsmiljeradgivning eller radgivning inden for BST-bekendtgarelsens rammer eller
administrative opgaver forbundet hermed,

at den selvstaendige afdeling er organisatorisk selvstendigt ledet,

at oplysninger, som radgiveren far gennem sin bistand til at efterkomme
radgivningspabudet, skal opbevares adskilt fra virksomhedens gvrige arkiv og
oplysningsmateriale, saledes at der ikke er risiko for sammenblanding med virksomhedens
gvrige arkiver, herunder personalekartoteket,

at lederen af den selvsteendige afdeling i forbindelse med afdelingens radgivning af
organisationens/virksomhedens egne pabud selvsteendigt foretager radgivning og pategning
af pabudet uafhangigt af organisationens/virksomhedens gvrige ledelse.
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