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arbejdsmiljøorganisation
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Hvad ved jeg om arbejdsmiljø?

Hvor længe har du i alt arbejdet med arbejdsmiljø?

0 – 2 år 20

3 – 10 år 125

11 – 20 år 105

Mere end 20 år 107

Fra SAMs kortlægning af arbejdsmiljøprofessionelle
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Hvad ved jeg om arbejdsmiljø?
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Good old days…..
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Tænk ikke på en lyserød elefant
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I have a dream
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Happy my friend
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Vi sikre integrering gennem

Kommunikation Kompetencer

Organisering/ansvarsfordeling

Systemer
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Corporate Health, Safety & Environment (Corp. HSE)
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Miljø og arbejdsmiljø 
= Health, Safety & Environment (HSE)



H. LUNDBECK A/S

Lundbeck vil sikre sine ansatte et sikkert og sundt  
arbejdsmiljø, og tage ansvar for virksomhedens 
miljøpåvirkning. 

Ambitionen er at være blandt de førende virksomheder  
på miljø- og arbejdsmiljøområdet.

Lundbecks HSE politik

HSE politikken og -arbejdet understøtter samtidig 
Lundbecks Operational Principles og sikrer, at vi 
efterlever FN Global Compact vedrørende HSE.
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Sikre samarbejde og samme retning
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Fundamentet i HSE arbejdet

� Ledere og medarbejdere samarbejder tæt
� Der sker en koordinering på tværs af virksomheden
� Integrering af miljø og arbejdsmiljø gennem hele værdikæden
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Specialiseret i CNS (Central nerve systemet)

Psykiske sygdomme
Depression 
Skizofreni
Angst 

Neurologiske sygdomme
Parkinson 
Demens/Alzheimer 
Epilepsi 
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Our Journey

We want to improve the quality 
of life for those suffering

from psychiatric and 
neurological disorders
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Kort om Lundbeck

• Forskning, udvikling, produktion, markedsføring og salg 
• Omkring 5700 medarbejdere i 57 lande 
• Ca. 1800 medarbejdere i Danmark
• Hovedkontor i Valby
• Omsætning i 2010: 14.2 mia. kr.



H. LUNDBECK A/S

Vi sikre integrering gennem:

Kommunikation Kompetencer

Organisering/ansvarsfordeling

Systemer
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Er der hul igennem???

A

Top
ledere

Arbejdsledere

Repræsentanter og medarbejdere

Landbrugsvenligt vejr

Den glade landmand

Spirende afgrøder
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Undgå tunge tolkninger og talestrømme
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Tal med tal - det tænder toppen
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Kan de 1900 timer/år bruges mere effektivt?
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Hvad vil vi have? Hvad er vores drøm?
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Tidligere arbejdsmiljøgrupper

���������	�
��
���


�
����
	����

������
�	�����



H. LUNDBECK A/S

I dag
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I dag
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Fordele ved den ”nye” HSE organisering

Fleksibel organisering. 
Koordineringen foregår ét sted - der hvor ansvaret ligger
Alle ledere og HSE repræsentanter er involveret, hvilket sikrer ejerskab
Bedre koordinering og øget erfaringsudveksling
Overensstemmelse med HS&E systemet
Færre møder 
1900 timer bruges mere effektivt 
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Corp. HSEs kunder
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Alle elsker involvering – at blive hørt
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Lundbecks HSE temaer og prioriteringer 2011-2016
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Ingen                                Indflydelse på HSE fokusområderne og forretningen                                       Stor
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Forankring af HSE strategi
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Undgå stress – det betaler sig

22.000 kr/år/vidensmedarbejder koster sygefravær pga. stress
Stresscoaching i opløbet = ca. 2000 kr. og hurtigt tilbage
Stresscoaching ved sygemelding = 65.000 kr. og ikke godt tilbage
En personaleomsætning koster en årsløn
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Lundbecks HSE mål 2012
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Andres tal tæller også….men ikke lige så meget  

Tilbyde sundhedstjek med individuel viden og rådgivning om helbred
Forstærke den enkeltes motivation til at forbedre livsstil og sundhed. 
Identificere de væsentligste risikofaktorer i Lundbeck – hvad er 
vigtigst
Evaluere nuværende indsatser (effekt og tilfredshed)
Forventet besparelse på ca. 500.000 kr

Færre udgifter til vores sundhedstilbud
Mindre sygdom
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Hvordan kommer vi igennem længere nede?

Top
ledere

Arbejdsledere

Repræsentanter og medarbejdere
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Ikke flere systemer, SOPer og tilsyn!
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Nemmere ved at leve op til vores HSE politik og regler
Overblik, styring og prioritering
Bedre kommunikation og øget involvering
Styrket image
Færrre miljø- og arbejdsmiljøudgifter

Hvorfor HSE system og certificering?

1,1 mio. kr. at implementere et certificeret HSE system
Årlig besparelse på 0,6 mio. kr.
Tilbagebetalingstid: ca. 2 år
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HSE ledelses system
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Simpel oversigt over lokale instruktioner

Hensigt Hvad Hvem Bevis Værktøj

Alle medarbejdere 

kender politikken

Udleveres til nyansatte

Gennemgås på møder

Ansvarlig fra HR

Leder

Politik i intromappe

Referat

Udføre arbejdet fuldt 

forsvarligt

Introducere nye 

medarbejdere til risici og 

regler

Vurdere behov for 

træning

Afdelingsleder

Afdelingsleder

Dokumentation for 

introduktion

Trænings-dokumentation SOP_05781

Træning

Sikre fortsatte 

forbedringer

Handlingsplan for SOE01

Give input til mål og 

bidrage til opfyldelse

HSE  gruppen

Afdelingsleder

Handlingsplan

Korrespondance om mål

PM system

SOP_07793

Target setting

PM system

Have overblik over 

væsentlige HSE forhold 

og  risici

Vedligehold 

oversigtsskema

HSE gruppen Oversigtsskema Guideline_07792
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Brug det der er – det er løftestænger

Imaginative - dare to be different, Responsible - do the right thing, 
Passionate – never give up
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Formål med LEAN i Lundbeck

”Kontinuerligt at forbedre arbejdsprocesserne gennem 
involvering af medarbejderne” 
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Visual management sikre forudsigelighed og færre fr ustrationer
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Tavlemøder kan sikre…

Indflydelse på planlægningen af arbejdsdag og - opgaver
Klar prioritering af vigtigt og knapt så vigtigt
Klar rolle- og opgavefordeling
Synlighed
Relevant information
Forståelse og støtte
Løbende fokus på pres
Følelse af fællesskab
Sjov

Tavlen giver 
”ro i maven”
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6S kan sikre…..

Tid til det vigtige
Færre frustrationer
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De 6Ger og LEAN
Skal mit arbejde nu være standardiseret 
og kedeligt?
Jeg har ikke tid til den event!

Hvorfor er jeg ikke på eventen?

Hvorfor LEAN?
Gammel vin på nye flasker?

Bliver jeg også leanet væk?
Får jeg nye opgaver?

Skal vi nu samarbejde med dem?
Fokus på mine fejl er pinligt

De har leanet mine opgaver væk
Min faglige stolthed er blevet stødt
Bliver jeg uddannet til mine nye 
opgaver?

Jeg skulle nå mine daglige opgaver og 
eventen oveni
Skal vi nu til at arbejde endnu hurtigere?

Får jeg tid til at sætte mig ind i det nye?

• Indflydelse

• Mening

• Forudsigelighed

• Støtte

• Belønning

• Balance i krav
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Mød dem, hvor de er

Ekspert erfaringsudvekslings spil
Trivsel og travlhed spil
Målfastsættelses øvelse 
En garvet leders erfaring
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Hvordan kommer vi helt ned?

Top
ledere

Arbejdsledere

Repræsentanter og medarbejdere
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Fælles definition af rollen
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HSE repræsentantens 10 bud

1. Vær sparringspartner - ikke udførende bussemand
2. Stil spørgsmål og lyt
3. Henvis videre til den rette hjælp
4. Uddelegér løsningerne til kollegerne
5. Inddrag kollegerne i sikkerhedsrunderinger
6. Informér lederne – send gerne remindere
7. Introducér dig for nye medarbejdere
8. Lav kampagner lokalt - kommunikér anderledes 
9. Oplær nye repræsentanter – etablér følordning
10.Deltag i netværk
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Happy (HSE folk) og Crappy (Kunden) 
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Vær ikke en stopklods
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Systematisk sund fornuft er svært
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Show it´s easy
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En lille indsats kan have stor forebyggende effekt!

To minutters daglig træning gi’r færre smerter i nakke og skuldre 

25% af langvarigt sygefravær skyldes smerter i muskler og led

42% af anmeldte arbejdsbetingede lidelser sygdomme i muskler og led



H. LUNDBECK A/S

Hjælp til kampagner
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Anderledes information
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Se film og test din viden på Brainweb
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Få hjælp til at indrette din arbejdsplads
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Læs hvad andre afdelinger har gjort
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Kreativ kompetenceudvikling virker
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De nære på hjertet kurser hitter 
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Opsummering: 
Den arbejdsmiljøproffessionelles 10 bud

1. Visualisér drømmene
2. Understøt med tal
3. Involvér meningsdannere
4. Brug løftestængerne
5. Definér rollerne 
6. Undgå tunge tolkninger
7. Reducér talestrømmen
8. Mød mennesket hvor det er
9. Vælg værktøjer der virker i hverdagen
10.Gør det nærværende

Top
ledere

Mellemledere

Repræsentanter og medarbejdere

Kommunikation Kompetencer

Organisering/ansvarsfordeling

Systemer

Kommunikation Kompetencer

Organisering/ansvarsfordeling

Systemer
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I still have a dream 


