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Tirsdag den 8. november kl. 08.45 — 10.15

Workshop nr. 301 - 320

301 Ledelse i det greenselgse arbejdsliv
Signe Groth-Brodersen, Cand.Psyk., Ph.D. Stipendiat, Nordea A/S

302 Skab rum til dig og dit arbejde
Ida Bering, organisationskonsulent, Arbejdsmiljg Kgbenhavn
Poul W. Henriksen, arbejdsmiljgkonsulent, Arbejdsmiljg Kgbenhavn

303 Styrkelse af forskermiljoer
Mads Bendixen, erhvervspsykolog, Ph.D., Alectia A/S

304 Nanoteknologi — mellem ekstase og bekymring. Hvad skal vi mene, hvordan skal vi
radgive?
Lone Wibroe, farmaceut Ph.D., projektleder, Grontmij

305 Brug af levende billeder til arbejdsmiljgformidling ...
Annemette Eskesen, fysioterapeut, Arbejdsmiljs Kgbenhavn
Rikke @rnstrup, kommunikationsmedarbejder, Arbejdsmiljg Kgbenhavn

306 Inspiration til en gladere og mere fysisk aktiv arbejdsdag
Mads Andreasen, cand.scient/partner, SUND Uddannelse
Nikolaj Mgller-Jgrgensen, cand.scient/partner, SUND p& Job

307 Nar supertankeren skal drejes - kompetent lokal stgtte i arbejdsmiljgarbejdet som en
del af arbejdsmiljgstrategien i store organisationer
Morten Ejlskov, erhvervspsykolog, Organisation Aps
Kim Paris, arbejdsmiljgkonsulent, Hvidovre Hospital
Pernille Scheuer, leder af arbejdsmiljgenheden, Hvidovre Hospital

308 Job & krop - kan vi rykke ved ryggen?
Stig Erichsen, Rejseholdskonsulent, Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg
Inge Larsen, Rejseholdskonsulent, Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg

309 Anmeldte erhvervssygdomme, ny statistik
Nanna Philipson Brandorff, toksikolog, Arbejdstilsynet
Birgit von Biilow, la2ge, Arbejdstilsynet

310 Arbejdsmiljgrigtig projektering — Rum der rammer rigtigt
Anders Haugaard, arbejdsmiljgradgiver, Alectia A/S
Katrine Schimmelmann, arbejdsmiljgkoordinator, Projektafd. for Det Nye Universitetshospital

311 Sygefraveer - problembarn og skalkeskjul?

Anette Hansen, seniorkonsulent, CABI - Center for Aktiv Beskaefigelsesindsats
Camilla Hgholt Smith, seniorkonsulent, CABI - Center for Aktiv Beskaeftigelsesindsats
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LOFTE TJEK fra instruks til app

Christine Holm Donatzky, kommunikationsmedarbejder, Arbejdstilsynet
Camilla Aunsholm Madsen, arbejdsfysiolog, Arbejdstilsynet

Jakob Wang-Holm, chef konsulent, Arbejdstilsynet

Trivselsundersggelser - muligheder og faldgruber
Lise Bache, arbejdsmiljgkonsulent, Arbejdsmiljg Kgbenhavn

Arbejdsmiljgkoordinering i projekteringsfasen
Betina Lyngsg, arbejdmiljgkoordinator, COWI A/S

Slut med skaeld ud, tunge Igft og stress i restaurantkgkkener - Arbejdspladsudvikling og
nyt undervisningskoncept pa erhvervsskoler

Palle Banke, seniorkonsulent, Teknologisk Institut

Ulla Viskum, seniorkonsulent, Teknologisk Institut

Samarbejde pé tveers i arbejdsmiljgorganisationen
Annette Ledskov, arbejdsmiljgkoordinator, Glostrup Hospital

Risikobaseret tilsyn fra 2012 — hvad er det nye?
Trine Fonnesbaek, specialkonsulent, Arbejdstilsynet
Claus Skovhgj Olsen, fuldmaegtig, Arbejdstilsynet

Dokumentationskrav — kvalitetssikring, tidsspilde eller kraenkelse?
Karen Albertsen, arbejdslivsforsker, TeamArbejdsliv ApS
Tilde Rye Andersen, arbejdslivskonsulent, TeamArbejdsliv ApS

Jagten pa den sociale kapital - veerktgjer og metoder

Peter Klingenberg, kommunikationsansvarlig, Branchearbejdsmiljgradet Social og Sundhed
Signe Mehlsen, arbejdsmiljgkonsulent, Grontmij

Kaia Nielsen, seniorkonsulent, projektleder, Grontmij

Eva Thoft, arbejdsmiljgkonsulent, Grontmij

Tillidsreprasentanters arbejdsmiljo og arbejdsvilkar i et dansk og europzeisk perspektiv
Hans Jgrgen Limborg, partner og seniorforsker, TeamArbejdsliv ApS

Flemming Pedersen, konsulent, TeamArbejdsliv ApS

Sgren Viemose, forhandlingsrddgiver, KALGVIG Center

Side 85



Notater:

Side 86



Workshop nr.: 301
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Ledelse i det graenselgse arbejdsliv

Oplaegsholder:
Signe Groth-Brodersen, Cand.Psyk., Ph.D. stipendiat, Nordea A/S

Indhold:

Fra at vaere ledet af en synlig arbejdsgiver skal mange ansatte i dag selv tage ledelse i en diffus
arbejdsorganisering. Nogle jubler ved de nye arbejdsrammer, andre bryder sammen. Denne workshop
seetter fokus pd forholdet imellem selvledelse, ledelse og stress i det greenselgse arbejdsliv.

Workshoppen tager udgangspunkt i empiriske studier gennemfart i Nordea igennem arene 2008-2011. Af
resultaterne fremgar det, at jo mere graenselgst arbejdslivet bliver, jo mere treeder individuelle faktorer,
som oplevelsen af selvkontrol, ind som forklaringsfaktor i forhold til stress. Disse resultater understgtter
klassiske stressteorier, som netop peger p3, at jo mere uklare rammer et individ handler i, jo hgjere krav
stilles der til individet (Lazarus & Folkman, 1984). Det interessante ved de igangvaerende studier er, at de
samtidig viser, at en hgj grad af feedback reducerer betydningen af individuel selvkontrol samt saenker
graden af stresssymptomer. Dermed rejses diskussionen om, hvorvidt feedback som ledelsesteknologi kan
reducere betydningen af individuelle faktorer i forhold til udviklingen af stress. Skal der interveneres pad
individet, ndr individet traeder frem som forklaringsfaktor? Eller skal man fokusere pa ledelsesudvikling og
derigennem sgge en reducering af betydningen af individet, og mdske derved skabe fundamentet for et
arbejdsmarked med plads til flere?

Deltagerinvolvering:
Workshoppen vil i sin form laegge op til diskussion og &ben refleksion.

Malgruppe:
Ledere, HR- og personalefolk, forskere og projektudviklere, rddgivere og konsulenter.
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Workshop nr.: 302
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Skab rum til dig og dit arbejde

Oplaegsholder:
Ida Bering, organisationskonsulent og
Poul W. Henriksen, fysioterapeut, Arbejdsmiljg Kgbenhavn

Indhold:

Skab rum til dig og dit arbejde — nye veje til at puste liv i arbejdet med fysisk arbejdsmiljg. Mange
arbejdspladser oplever fysiske arbejdsmiljgproblemer. Arbejdsmiljg Kgbenhavn har med indsatsen 'SKAB
RUM til dig og dit arbejde’ fokuseret pd, hvordan man kan stgtte arbejdspladserne til at indrette de fysiske
rammer mere hensigtsmaessigt. Indsatsen tager udgangspunkt i at skabe sammenhang mellem rum, job
og krop, dvs. det fysiske rum man arbejder i, den kerneopgave, man har og hensynet til kroppen.
Indsatsen har gennem to &r tilbudt korte kurser og udviklingsforlgb pd de kommunale arbejdspladser i
Kgbenhavn. Workshoppen praesenterer erfaringerne med, hvordan arbejdet med fysisk arbejdsmiljg kan
blive mere engagerende, interessant og handlekraftigt. Og giver lejlighed til at afprgve en raekke
nyudviklede metoder, som iszer fokuserer pd at stgtte arbejdspladserne i at komme fra idé til handling ift
deres fysiske arbejdsmilja.

Deltagerinvolvering:
Deltagerne far lejlighed til at afpreve en raekke nyudviklede veerktgjer som fokuserer pd at skabe
inddragelse og engagement i arbejdet med indretning og fysisk arbejdsmiljg.

Malgruppe:

Radgivere og konsulenter, ledere, HR- og personalefolk, sikkerhedsledere.
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Workshop nr.: 303
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Styrkelse af forskermiljoer

Oplaegsholder:
Mads Bendixen, erhvervspsykolog, ph.d., ALECTIA

Indhold:

Denne workshop bestdr af en kombination af oplaeg og inddragelse. Mads Bendixen giver et teoretisk
oplaeg om de arbejdspsykologiske udfordringer for folk i vidensarbejde, med saerligt fokus pa
forskningsmedarbejdere. Han vil desuden praesentere sine erfaringer og evalueringsresultater fra et forlgb
med planlaegning og facilitering af mere end 30 erfagruppe-mgder blandt ph.d.-studerende og postdocs pa
danske forskningsinstitutioner. Oplaegget leder til en raekke spgrgsmal, som workshoppens deltagere bliver
inddraget i diskussioner af: Hvor skal forskningsinstitutionernes forskellige aktgrer szette ind for pa bedste
made at undgd, at medarbejderne bliver psykisk nedslidte? Hvordan skaber man et godt psykisk
arbejdsmiljg i det ekstremt graenselgse og individuelle vidensarbejde? Hvordan kan arbejdspsykologiske
konsulenter ggre sig geeldende i forhold til styrkelsen af forskermiljger? Deltagerne inviteres til at dele
deres tanker og idéer med hinanden.

Under opleegget med praesentation af teori og empiri vil der vaere plads til enkelte spgrgsmal. Derefter
inviteres deltagerne til at indgd i drgftelser af szerlige spargsmaél, som vil sztte deres egne erfaringer som
arbejdsmiljgprofessionelle i relation til oplaegget. Som facilitator vil Mads Bendixen tilstraebe, at alle gér fra
workshoppen med nye, gode, konkrete idéer til, hvordan forskningsmiljger (og lignende) kan styrkes.

Deltagerinvolvering:

Under oplaegget med praesentation af teori og empiri vil der vaere plads til enkelte spgrgsmal. Derefter
inviteres deltagerne til at arbejde to-og-to og i plenum med forberedte spgrgsmal, som vil seette deres
egne erfaringer som arbejdsmiljgprofessionelle i relation til oplaegget. Som facilitator er det mit mal, at alle
gdr fra workshoppen med nye, gode, konkrete idéer til, hvordan forskningsmiljger (og lignende) kan
styrkes.

Malgruppe:
Forskere og projektudviklere, ledere, HR- og personalefolk, r&dgivere og konsulenter.
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Workshop nr.: 304
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Nanoteknologi — mellem ekstase og bekymring. Hvad skal vi
mene, hvordan skal vi radgive?

Oplaegsholder:
Lone Wibroe, farmaceut Ph.D., projektleder, Grontmij

Indhold:

Nanoteknologiske produkter veelter frem pd markedet og anvendes allerede i stor stil. Gennem en enkelt
tur i byggemarkedet eller pd en moderne byggeplads, stifter vi allerede bekendtskab med mange typer
produkter: smudsafvisende overfladebehandlinger af vinduer og autofzelge, antibakteristatiske overflader af
kgleskabe og underbukser, malinger, grafittiafvisende mure etc.

Med hensyn til den teknologiske effekt kan vi ikke f& armene ned. Men feltet byder ogs& p& mange
bekymringer: et vidensniveau, der er meget lavt, foruroligende indledende toksikologiske data og et
reguleringsapparat, der ikke rigtig er gearet til den ny teknologi.

Hvordan skal vi radgive i dette spaendingsfelt mellem begejstring, bekymring og manglende viden?

Deltagerinvolvering:

Malet med workshoppen er erfaringsudveksling og diskussion. Hvilke sager har vi allerede haft ind over
vores bord? I Grontmij har vi indtil videre haft een sag vi kan fortzelle om, og malet med workshoppen er,
at flere af deltagerne har erfaringer, som kan deles og danne baggrund for en diskussion af, hvordan vi
kan r&dgive. Herudover kan diskussioner give forskere indenfor nanoteknologi inputs om behovet for viden
indenfor omradet.

Malgruppe:

Konsulenter, sikkerhedsledere, forskere og projektmagere.
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Workshop nr.: 305
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Brug af levende billeder til arbejdsmiljeformidling - med
udgangspunkt i erfaringerne fra et film-projekt i hjemmeplejen i
Kgbenhavns Kommune

Oplaegsholdere:
Rikke @rnstrup, kommunikationsmedarbejder og
Annemette Eskesen, fysioterapeut, Kgbenhavns kommune

Indhold:

Hvad er det levende billeder kan, nér det handler om at formidle arbejdsmiljgviden og -budskaber? Og
hvordan kommer man i gang med at producere film og videoklip, uden at szette det helt store
produktionshold og —budget i sving? P8 workshoppen tager vi afsaet i et konkret film-projekt, som
oplaegsholderne selv har lavet. Bagefter breder vi diskussionen ud til, hvad det er, levende billeder kan og
hvorfor de egner sig godt til arbejdsmiljgformidling. Vi vil til dette punkt inddrage deltagernes egne idéer
og erfaringer. Workshoppen viderebringer afslutningsvist de ‘lav-praktiske’ erfaringer fra film-produktionen,
som kan bruges af alle andre, der gerne vil i gang med at formidle via levende billeder. P& workshoppen
viser vi indledningsvist filmen (14 min.) ‘Jagten pa den gode fglelse — da borgerens hjem blev en
arbejdsplads’. Filmen er lavet til brug i undervisningen pa ressourcepersonuddannelsen i forflytning
(arbejdsteknik/ergonomi) i Kgbenhavns Kommune samt til ressourcepersonerne egen undervisning af
kollegaerne ude pd arbejdspladserne. I filmen skildrer medarbejdere og ledere udviklingen af det fysiske
arbejdsmiljg i hjemmeplejen i Kgbenhavns kommune siden starten af 80’erne. I videofilmen fglger vi ogsa
ressourcepersonen Stine i Igbet af en arbejdsdag, og ser hvordan hun med engagement, talent og ildhu
fortsaetter udviklingen indenfor forebyggelse og medvirker til at ggre arbejdspladsen attraktiv for sine
kollegaer.

Deltagerinvolvering:

Vi vil inddrage deltagerne, ndr vi breder diskussionen ud efter visning af filmen. Her vil vi lade deltagernes
egne idéer til og erfaringer med, hvordan levende billeder kan bruges til formidling af arbejdsmiljgviden og
-budskaber. Metoden har vi ikke lagt os 100 % fast pd endnu, men det kan fx veere en diskussion i grupper
med en feelles opsamling.

Malgruppe:
Undervisere og andre formidlere, r&dgivere og konsulenter, forskere og projektudviklere.
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Workshop nr.: 306
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Inspiration til en gladere og mere fysisk aktiv arbejdsdag

Oplaegsholdere:
Mads Andreasen, cand.scient/ partner, SUND Uddannelse og
Nikolaj Mgller-Jgrgensen, cand.scient/partner, SUND pd Job

Indhold:

Hvordan holder vi energien i en travl arbejdsdag? Kan vi lgfte stemningen og skabe stgrre trivsel og
arbejdsgleede ved at integrere fysiske gvelser, mere bevaegelse og forskellige typer energizers i
arbejdsdagen? Deltagerne fr p& denne workshop afprgvet forskellige muligheder i praksis. Det kan
eksempelvis vaere nemme gvelser, der kan medvirke til en aktiv mgdekultur og faelles gvelser, der kan
integreres i lgbet af arbejdsdagen — alle der giver et smil p& lzeben og Igfter stemningen. En del af
workshoppen tager udspring diverse energizers/ icebreakers, der kan integreres pd egen arbejdsplads —
samtidig er der Igbende dialog om udfordringer, muligheder og erfaringer ved de forskellige emner.

Deltagerinvolvering:
@velserne afprgves i praksis og der vil foregd en Igbende dialog om mulighederne for at integrere dem i
praksis.

Malgruppe:
Ledere, HR- og personalefolk, undervisere og andre formidlere, rddgivere og konsulenter.
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Workshop nr.: 307
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

N3r supertankeren skal drejes - kompetent lokal stotte i
arbejdsmiljgarbejdet som en del af arbejdsmiljgstrategien i
store organisationer

Oplaegsholdere:

Pernille Scheuer, leder af arbejdsmiljgenheden, Hvidovre Hospital,
Kim Paris, arbejdsmiljgkonsulent, Hvidovre Hospital og

Morten Ejlskov, erhvervspsykolog, Organisation Aps

Indhold:
¢ Hvordan Igfter man det lokale arbejdsmiljgarbejde i en stgrre organisation?
o Hvorfor er arbejdsmiljgledelse og certificering ikke nok?
o Hvilke kompetencer kraever det af de lokale arbejdsmiljgkoordinatorer?
e Hvordan kleedes de pd i praksis?

Som en del af Arbejdsmiljgstrategien udpegede Hvidovre hospital i 2010 lokale arbejdsmiljgkoordinatorer til
at understgtte de lokale samarbejdsudvalg (L-MED) og Arbejdsmiljggrupperne i afdelingerne.
Arbejdsmiljgkoordinatorerne er ressourceperson for arbejdsmiljggrupperne og arbejdsmiljgprocesser i
afdelingerne. Koordinatoren er desuden kontaktpersoner for Arbejdsmiljgenheden og formidler af
arbejdsmiljginformation.

De 20 koordinatorer har faet en skreeddersyet 6 dages uddannelse med 2 dages praktisk hjemmearbejde
som overbygning pd deres arbejdsmiljguddannelse. I uddannelsen 18 vaegten pd proceskompetencer (frem
for arbejdsmiljgfaglige kompetencer) som rolleforstdelse, kompetencer, effektiv kommunikation,
konflikth&ndtering samt forandringer og gode mgader.

P& workshoppen bliver der givet smagspraver p& nogle af de elementer og tiltag vi valgte for at skabe en
handlekraftig og systematisk arbejdsmiljgkoordinator. Vi tager udgangspunkt i de mange roller en
arbejdsmiljgkoordinator skal spaende over. Deltagerne involveres med spgrgsmal og gvelser fra
uddannelsen.

Deltagerinvolvering:
Deltagerne involveres med spgrgsmadl og gvelser fra uddannelsen.

Malgruppe:
Sikkerhedsledere, rddgivere og konsulenter, ledere, HR- og personalefolk.
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Workshop nr.: 308
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Job & krop - kan vi rykke ved ryggen?

Oplaegsholdere:
Stig Erichsen, rejseholdskonsulent og
Inge Larsen, rejseholdskonsulent, Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg

Indhold:

Smerter i muskler og led skal forebygges aktivt - og tackles i faellesskab. Det er hovedbudskabet i
Videncenter for Arbejdsmiljg's kampagne om smerter i ryg, nakke og skuldre - og om hvordan man
forebygger og hdndterer smerter og konsekvenserne af dem. P& workshoppen vil rejseholdskonsulenterne
praesentere det nye fokus i forskningen, samt vise videoer af god praksis og fremvise veerktgjer.
Deltagerne vil blive involveret i at drgfte den nye viden, samt forholde sig til hvad de kan bruge god praksis
og veerktgjer til om emnet - i deres arbejde med muskel- og ledsmerter pd arbejdspladsen.

Deltagerinvolvering:
Workshoppen inddeles i tre blokke hvor deltagerne involveres i forhold til henholdsvis viden, god praksis og
veerktgjer. De inddrages ifht. hvad de kan bruge hinandens erfaringer til omkring emnet.

Malgruppe:
Ledere, HR- og personalefolk, sikkerhedsledere, BAR- og organisationsfolk.
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Workshop nr.: 309
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Anmeldte erhvervssygdomme, ny statistik

Oplaegsholdere:
Nanna Philipson Brandorff, toksikolog og
Birgit von Biilow, Ia=ge, Arbejdstilsynet

Indhold:
Praesentation af uddrag fra Arbejdstilsynets register over anmeldte erhvervssygdomme (tidligere
arbejdsrelaterede sygdomme).

Vi ger status (i anledningen af overgangen til obligatorisk elektronisk anmeldelse) og ser pa registrets
indhold:

e Sygdomsgrupper

o Arbejdsmiljgpdvirkninger

e Kgn og alder

Hvorledes kan registret/statistikken i fremtiden anvendes og ikke anvendes i det forebyggende
arbejdsmiljgarbejde?

Deltagerinvolvering:
Vi vil sende en mail til deltagergruppen pé forhdnd med opfordring til at udpege relevante emner eller
stille spgrgsmal om erhvervssygdomme (arbejdsbetingede sygdomme).

Malgruppe:
BAR- og organisationsfolk, ledere, HR- og personalefolk, rddgivere og konsulenter.
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Workshop nr.: 310
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Arbejdsmiljgrigtig projektering — Rum der rammer rigtigt

Oplaegsholdere:
Anders Haugaard, arbejdsmiljgrédgiver, Alectia A/S og
Katrine Schimmelmann, arbejdsmiljgkoordinator, Projektafdelingen for Det Nye Universitetshospital

Indhold:

Workshoppen tager udgangspunkt i Danmark historiens stgrste hospitalsbyggeri — byggeriet af Det Nye
Universitetshospital i Arhus. Vi vil gerne belyse, drgfte, videregive erfaringer og selv blive klogere p8,
hvordan vi fastholder, kvalitets- og fremtidssikrer, systematiserer og dokumenterer de
arbejdsmiljgmaessige hensyn der skal tages i forhold til projekteringen, helt ind i det enkelte rum. Hvilke
udfordringer mgder vi? Hvordan takler vi dem og leerer af dem? Hvilke konkrete metoder har vi til at
imgdegd udfordringerne?

Deltagerinvolvering:
Der vil i workshoppen under oplaeggene blive lagt op til dialog og diskussion.

Malgruppe:
Radgivere og konsulenter, sikkerhedsledere, andre.
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Workshop nr.: 311
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Sygefraveer - problembarn og skalkeskjul?

Oplaegsholdere:
Camilla Hgholt Smith, seniorkonsulent og
Anette Hansen, seniorkonsulent, CABI - Center for Aktiv Beskaefigelsesindsats

Indhold:

Sygefravaeret pd de danske arbejdspladser er konstant et fokus for ledelse, HR og konsulenter/rddgivere. I
mange tilfaelde har fokus veeret rettet mod det, man kan kalde den enkle bundlinje, nemlig
sygefraveersprocenten, som vi kan male og agere pé&. I organisationerne giver sygefravaersprocenten en let
tilgang til at lave cost-benefit analyser, der klart tilkendegiver, om og hvorndr det kan betale sig at skabe
forandringer p& vaegten af fravaer og naerveer.

Men hvor er nysgerrigheden blevet af i det enkle bundlinjebudskab? Ved vi, hvad der er pa spil for den
enkelte pd virksomheden? Har vi et klart m8l om, at forandringer starter i kulturen, sproget og den laering,
der kan skabes ved, at vi bliver bevidste om de holdninger, der ligger til grund for et hgijt fraveer eller
neerveer? Hvordan kan vi anerkende, at fokus pd det gkonomisk rentable i at arbejde med sygefraveer er
ngdvendigt for at skabe rum til at arbejde med det, er ligger bagved fraveeret?

Der er forskelle i sektorer, brancher og uddannelsesniveauer, der stadig ikke kan godtggre forskellene i,
hvor stor udfordringen er med fravaeret. Derfor md vi se bagved problemet eller skalkeskjulet og fokusere
og arbejde strategisk med de menneskelige interaktionspraegede pdvirkninger, der skaber problemet. For
er Bente, der er ansat i en offentlig virksomhed, mere syg end Pia, der har det samme job i en privat
virksomhed? Hvis vi tror p& det, s m& det vaere smitsomt at veere medarbejder bestemte steder. I denne
workshop vil du i samspil med oplaegsholdere og deltagere blive udfordret til at se bag ved sygefraveeret,
ligesom du vil fa ideer og redskaber til at starte forandringer p& de omrader, der skaber problemet
sygefraveer.

Deltagerinvolvering:
Workshoppen vil indeholde fagteoretiske oplaeg og en hgj grad af intervention med deltagerne. Der veksles
mellem faktuel viden, virksomhedscases, oplaeg til diskussion og erfaringsudveksling mellem deltagerne.

Malgruppe:
Ledere, HR- og personalefolk, rddgivere og konsulenter, BAR- og organisationsfolk.
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Workshop nr.: 312
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

LOFTE TJEK fra instruks til app

Oplaegsholdere:

Camilla Aunsholm Madsen, arbejdsfysiolog,

Jakob Wang-Holm, chefkonsulent og

Christine Holm Donatzky, kommunikationsmedarbejder, Arbejdstilsynet

Indhold:

I forbindelse med trepartsforhandlingerne om muskel- og skeletbesvaer i 2010, blev det aftalt at afklare
mulighederne for at udvikle en elektronisk platform for tunge lgft. Dette arbejde blev sat i gang i et
samarbejde mellem NFA og Arbejdstilsynet. Resultatet er applikationen L@FTE TJEK til brug for
smartphones, tablets og pd www.at.dk.

Emnet for denne workshop er todelt. For det farste er der fokus pd, hvordan det faglige grundlag for
udviklingen af Arbejdstilsynets nye applikation er indarbejdet. For det andet er der fokus pa de
overvejelser, Arbejdstilsynet har gjort i forhold til kommunikation. Hovedtemaet er kommunikation som
virkemiddel for at nedbringe fysisk nedslidning.

Den faglige baggrund: P& workshoppen vil Arbejdstilsynet fremlaegge den faglige baggrund for At-
instruksen om tunge lgft, som udggr fundamentet for applikationen. Der vil vaere saerskilt fokus pd de
primaert forvaerrende faktorer i form af foroverbgjning, asymmetri, Igftede arme, samt frekvens og
varighed af Igftearbejde.

Kommunikation: Arbejdstilsynet har gjort sig en raekke overvejelser omkring selve app “ens udformning og
indhold samt om de malgrupper, som app’en henvender sig til. De overvejelser og dreftelser, vi har gjort i
den forbindelse, vil blive fremlagt som et oplaeg til drgftelser i plenum og gruppevis.

Deltagerinvolvering:

Deltagerne behgver ikke have egentlige faglige forudsaetninger for deltagelse, idet oplaegget omkring “Den
faglige baggrund” udggr viden for drgftelsen i workshoppen.

Workshoppen vil herefter skifte mellem korte indleeg af opleegsholderne, summeopgaver 2 og 2,
gruppedrgftelser og feelles plenumopsamlinger. Der vil ogsd veere mulighed for, at teste/afprgve LGFTE
TIEK pd smartpones, tablets og www.at.dk

Malgruppe:
BAR- og organisationsfolk, rddgivere og konsulenter, sikkerhedsledere.

Side 98



Workshop nr.: 313
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Trivselsundersggelser - muligheder og faldgruber

Oplaegsholder:
Lise Bache, arbejdsmiljgkonsulent, Arbejdsmiljg Kgbenhavn

Indhold:

Trivselsundersggelser i form af store, edb-baserede spgrgsskemaundersggelser skyller hver andet &r ind
over mange arbejdspladser. Arbejdsmiljg Kgbenhavn har arbejdet med at klsede Kgbenhavns Kommunes
arbejdspladser pé til at f& stgrst mulig nyttevaerdi ud af processen og at veere opmaerksomme pd de
faldgruber, man let kan falde i, nér resultaterne skal tolkes og formidles.

Deltagerinvolvering:

P& workshoppen formidles Arbejdsmiljs Kgbenhavns erfaringer og anbefalinger som oplaeg til erfarings- og
meningsudveksling blandt workshopdeltagerne. Tanken er, at workshoppen skal skserpe os som
arbejdsmiljgprofessionelle rédgivere og arbejdsmiljgansvarlige pé arbejdspladserne i den made vi
praesenterer og gennemfgrer arbejdet med trivselsundersggelser.

Malgruppe:
Radgivere og konsulenter, ledere, HR- og personalefolk, sikkerhedsledere.
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Workshop nr.: 314
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Arbejdsmiljgkoordinering i projekteringsfasen

Oplaegsholder:
Betina Lyngsg, arbejdsmiljgkoordinator og kemiingenigr, COWI

Indhold:
Systematisk arbejdsmiljgkoordinering i projekteringsfasen - 2 cases, Geotermisk Anlaeg i Sgnderborg og
Musikkens Hus i Aalborg.

Projekteringen af Geotermi anlaegget er pdbegyndt i foréret 2010, og opfgrelsen er startet i marts 2011.
Projekteringen af dette projekt er gennemfgrt som systematisk arbejdsmiljgkoordinering med fokus pé
arbejdsmiljgforholdene i udfgrelsesfasen, vedligeholdelsesfasen og brugernes arbejdsmiljg. Se mere om
projektet pd (http://www.geotermi.dk/showpage.php?pageid=5159#Projektet)

Opfgrelsen af Musikkens hus er pdbegyndt i juli 2010 (www.musikkenshus.dk). Arbejdsmiljgkoordineringen
har haft fokus p& logistikken i byggefasen i et kompliceret byggeri, hvor adgangsveje for personer,
materialetransporter og tekniske hjaelpemidler er blevet gennemtaenkt.

Ved at gennemtaenke den praktiske logistik i byggefasen med materialetransporter og adgangsveje mv. er
byggefasen blevet smidiggjort.

Arbejdsmiljgkoordinatorens funktion i projekteringsfasen er en god anledning til at spare penge for
bygherren. Investeringer som f.eks. krandaekning i vedligeholdelsesfasen, samt sikre adgangsveje til
tagfladen kan ggre det fremtidige arbejdsmiljg bedre for de ansatte. Ligeledes kan minimering af
liftlzsninger i vedligeholdelsesfasen spare penge pd driftsbudgettet.

Deltagerinvolvering:
De to cases praesenteres og drgftes i plenum, sd workshoppen har mere karakter af videndeling p&
omrédet.

Malgruppe:
Bygherrer, r&dgivere og konsulenter, der har kendskab til bekendtggrelse om Bygherrens Pligter.
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Workshop nr.: 315

Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Slut med skzeld ud, tunge lgft og stress i restaurantkgkkener -
Arbejdspladsudvikling og nyt undervisningskoncept pa
erhvervsskoler

Oplaegsholdere:
Palle Banke seniorkonsulent, Teknologisk Institut og
Ulla Viskum, seniorkonsulent, Teknologisk Institut

Indhold:

Kort beskrivelse: Forebyggelsesfondsprojektet 'Arbejdsmilj og sundhed pd menukortet' afsuttes sommeren
2011. Projektet fokuserer pd forbedring af det fysiske og psykiske arbejdsmiljg i restaurantkgkkener.
Projektet har branchens opbakning, og der er udvalgt 5 restauranter og to erhvervsskoler til
udviklingsarbejdet.

Kulturen i branchen er praeget af, at fagligheden knytter sig til gastronomi og ikke til at vaerdszette de
muligheder, der ligger i at drive sunde og udviklende arbejdspladser. Af de gastronomielever som afslutter
uddannelsen, er der et meget stort antal, som forlader branchen inden for fa &r pd grund af drligt
arbejdsmiljg, ikke mindst det psykiske. Workshoppen vil koncentrere sig om indhold og resultater fra et 4
dages arbejdsmiljgkursus, som er udviklet til at engagere eleverne til at blive aktive pa feltet allerede i
elevtiden. Dette er gjort ved helt nye metoder, som har vist sig seerdeles effektive til at arbejde med
konkrete problemstillinger bdde i undervisning og projektforlgb pa arbejdspladser. Disse metoder vil blive
praesenteret pd workshoppen, og udvalgte metoder vil blive demonstreret og afprevet.

Deltagerinvolvering:
To af de metoder, som er udviklet/tilpasset undervisningen vil blive demonstreret med deltagelse af
workshopdeltagerne.

Malgruppe:
Undervisere og andre formidlere, BAR- og organisationsfolk, forskere og projektudviklere.
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Workshop nr.: 316
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Samarbejde pa tveers i arbejdsmiljgorganisationen

Oplaegsholder:
Annette Ledskov, arbejdsmiljgkoordinator, Glostrup Hospital

Indhold:

Arbejdsmiljgrunder: Hospitalet har 26 arbejdsmiljggrupper, som vi har koblet to og to. Grupper interviewer
hinanden om afdelingens evne og vilje til at arbejde med arbejdsmiljget, og gér derefter runder hos
hinanden og giver til slut en karakter for den samlede indsats.

Multifaglige runder: Vi har koblet hygiejnerunder, patientsikkerhedsrunder, sikkerhedsrunder,
forsyningssikkerhed- og bygningsgennemgange mv. med en multifaglig runde, hvor alle relevante
eksperter fra hospitalet er med. Koordinering af Igsninger finder sted undervejs. De to typer runder
erstatter tidligere traditionelle sikkerhedsrunder.

Deltagerinvolvering:
Oplaeg med efterfglgende mulighed for spgrgsmal.

Malgruppe:
Sikkerhedsledere, rddgivere og konsulenter, ledere, HR- og personalefolk.
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Workshop nr.: 317
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Risikobaseret tilsyn fra 2012 — hvad er det nye?

Oplaegsholdere:
Trine Fonnesbaek, specialkonsulent og
Claus Skovhgj Olsen, fuldmaegtig, Arbejdstilsynet

Indhold:

I 2020 skal antallet af alvorlige arbejdsulykker i fht. antallet af beskaeftigede vaere reduceret med 25 pct.,
andelen af beskaeftigede, der er psykisk overbelastede skal vaere reduceret med 20 pct., og andelen af
beskaeftigede, der har muskelskeletover-belastninger, skal vaere reduceret med 20 pct. Det fremgdr af den
politiske aftale fra februar 2011 om arbejdsmiljgindsatsen frem mod 2020.

Der er mange arbejdsmiljgaktgrer, som bidrager til at understgtte de ambitigse mal for arbejdsmiljget. For
Arbejdstilsynets vedkommende er der bl.a. tale om, at til-synsvirksomheden justeres.

P& workshoppen vil Arbejdstilsynet redeggre for, hvad det nye er, ndr virksomhe-derne far besgg af
Arbejdstilsynet fra 2012. Fra 2012 skal Arbejdstilsynet ikke lzengere screene virksomhederne. Det
risikobaserede tilsyn indebaerer, at Arbejdstilsynet fokuserer indsatsen mod de virksomheder, der forventes
at have arbejds-miljgproblemer. Virksomhederne vil blive kontaktet 1-4 maneder inden tilsynet, og selve
besgget vil som hovedregel blive udfgrt pd ét besgg. Virksomhederne vil op-leve mgdet med
Arbejdstilsynet anderledes end de plejer. De vil fx opleve, at Arbejdstilsynet kontrollerer virksomhederne p&
en mere dialogorienteret made, at virksomhederne far tilbudt vejledning om sundhedsfremme og at de
smé virksom-heder f&r mere hjelp til at opfylde arbejdsmiljgreglerne.

Ansvaret for at forbedre arbejdsmiljget ligger forst og fremmest pd landets virksomheder. Oplaegget om
Arbejdstilsynets tilsynsvirksomhed fglges derfor op af en diskussion blandt deltagerne om, hvad de hver
isaer kan bidrage med for at under-stgtte reduktionsmalene.

Deltagerinvolvering:

Deltagerne inddrages ved at stille spgrgsmél og komme med synspunkter til oplaegget.

P& baggrund af opleegget bliver deltagerne inddelt i mindre grupper, som hver iszer drgfter hvad de kan
gere for at understgtte reduktionsmalene frem mod 2020.

Malgruppe:
BAR- og organisationsfolk, rddgivere og konsulenter, sikkerhedsledere.

Side 103



Workshop nr.: 318
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Dokumentationskrav — kvalitetssikring, tidsspilde eller
kraenkelse?

Oplaegsholdere:
Karen Albertsen, arbejdslivsforsker og
Tilde Rye Andersen, arbejdslivskonsulent, TeamArbejdsliv

Indhold:

P& workshoppen vil vi praesentere resultater fra projektet: “Engagement eller mistillid - kontrol, evaluering
og social kapital i folkeskolen”, og laegge op til diskussion og erfaringsudveksling om betydningen af krav
til dokumentation og evaluering i den offentlige sektor.

Vi vil:

1. give en praesentation af det teoretiske perspektiv: “Stress as offence to the self” — som giver en
bud pa de psykologiske effekter af medarbejdernes oplevelse af uforstdelige og urimelige —
"illegitime” — arbejdsopgaver

2. praesentere resultaterne fra en befolkningsundersggelse af “illegitime opgaver”

3. praesentere tre empirisk udledte ledelsesstrategier for hdndtering af dokumentationskrav i
folkeskolen: laisse-faire — ledelse,”Skdne”-ledelse og offensiv helhedstaenkning,

4. beskrive forvaltningen af dokumentationskrav gennem systemet — fra regeringsniveau til
skoleniveau med kvalitetsrapporterne som eksempel

Der laegges op til diskussion af de praesenterede resultater.

Deltagerinvolvering:
I mindre grupper vil vi diskutere spgrgsmalene:

1. Hvilke konsekvenser kan det have for trivsel og psykisk arbejdsmiljg, at kvalitetssikring og kontrol
kobles til hinanden? Diskussion baseret pa praesenterede resultater samt deltagernes egne
erfaringer.

2. Er de skitserede ledelsesstrategier genkendelige ud fra deltagernes erfaringer? Hvordan kan disse
ledelsesstrategier taenkes at pdvirke arbejdsmiljg og kvaliteten af ydelsen?

Der laegges stor veegt pd inddragelse af deltagernes egne erfaringer - enten fra egen praksis eller som
konsulent.

Malgruppe:
Ledere, HR- og personalefolk, rddgivere og konsulenter, myndigheders embedsmaend.
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Workshop nr.: 319
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Jagten pa den sociale kapital - veerktgjer og metoder

Oplaegsholdere:

Eva Thoft, arbejdsmiljgkonsulent, Grontmij

Kaia Nielsen, arbejdsmiljgkonsulent, Grontmij

Signe Mehlsen, arbejdsmiljgkonsulent, Grontmij og

Peter Klingenberg, kommunikationsansvarlig, Branchearbejdsmiljgrédet Social og Sundhed

Indhold:

Grontmij, BAR SoSu og BAR FOKA har udviklet en raekke veerktgjer til at méle og udvikle den sociale
kapital. Vaerktgjer der b&de kan bruges i offentlige og private virksomheder. Afprgv selv metoderne og f&
mulighed for at diskutere med andre fagfeeller.

Vi preesenterer en reekke forskellige metoder, som er egnede til arbejdet med at méle og styrke den sociale
kapital pd arbejdspladserne. Derefter afprgver I selv nogle af metoderne. Og pa den baggrund diskuterer vi
muligheder og begraensninger i metoderne og i arbejdet med social kapital i det hele taget.

Deltagerinvolvering:

Der bliver lagt veegt pd at afprgve nogle metoder og derefter diskutere dem. Vi vil sammenszette
grupperne, s deltagerne s& vidt muligt har feelles erfaringsbaggrund i forhold til branche og
offentlig/privat.

Malgruppe:

Sikkerhedsledere, ledere, HR- og personalefolk, r&dgivere og konsulenter.
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Workshop nr.: 320

Tirsdag den 8. november 2011 kl. 8.45

Tillidsrepreaesentanters arbejdsmiljo og arbejdsvilkar i et dansk
og europeeisk perspektiv

Oplaegsholdere:

Flemming Pedersen, konsulent, TeamArbejdsliv,

Soren Viemose, forhandlingsrddgiver, KAL@VIG Center og
Hans Jgrgen Limborg, arbejdsmiljgforsker, Teamarbejdsliv

Indhold:

Indhold: Tillidsrepraesentanter er med til at sikre gode arbejdsvilkdr for deres kollegaer, men hvad med
deres eget arbejdsmiljg og arbejdsvilkér? Kalgvig og TeamArbejdsliv har leveret det danske bidrag i en
Europaeisk undersggelse af TR's arbejdsvilkdr. Vi vil forteelle om vilkdrene for den danske
tillidsrepraesentant mellem egne arbejdsopgaver og rollen som TR, herunder om der er forskelle mellem
vilkdr og oplevet arbejdsmiljg for TR for hgjt- og lavt uddannede. Samtidig vil vi give et europaeisk
perspektiv og vise, hvor danske forhold adskiller sig fra andre europzeiske lande. Motivation:
Fagforeningernes interesse er at sikre sig velfungerende tillidsrepraesentanter, som har et godt
arbejdsmiljg, gode kompetencer og lyst til at blive i funktionen i mange ar. Vi taenker at TR'arbejdsforhold
er relativt underbelyst for konferencens deltagere. Vi kan med workshoppen bidrage til at belyse
TR'arbejdsvilkdr og p& den made bdde ggre rddgivere og arbejdsmiljgprofessionelle i virksomheder
opmaerksomme p8, at der her er et seerligt indsatsomrade.

Deltagerinvolvering:

Workshoppen organiseres i 2-3 afdelinger med et oplaeg og efterfglgende diskussion, hvor deltagernes
arfaringer kan komme i spil - og hvor der kan diskuteres, hvad man i praksis kan ggre for at fobere TR's
arbejdsvilkar

Malgruppe:

Radgivere og konsulenter, sikkerhedsledere, ledere, HR- og personalefolk.
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Tirsdag den 8. november + kl. 11.00-12.00

Valgfri parallelle plenum

nr.21-25
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Parallel plenum nr.: 21
Tirsdag den 8. november 2011 kl.11.00

Stress og stresshandtering — status over den aktuelle viden

Oplaegsholder:

Bobby Zachariae, professor, Psykologisk Institut, Aarhus Universitet og Arhus Universitetshospital

At mgde udfordringer og vanskeligheder og at kunne reagere pa disse med stress er et grundvilkar for
menneskelig eksistens. Karakteren af disse udfordringer og vores ressourcer til at h&ndtere dem med
forandrer sig imidlertid med den samfundsmaessige udvikling, og i de senere ar har antallet af danskere,
som beskriver sig selv som stressede, vaeret stgt stigende. Stressforskningen har dokumenteret, at
laengerevarende stress kan have negative konsekvenser for helbred, trivsel og produktivitet, og stress og
stresshdndtering vil derfor fortsat vaere et omrdde af hgj relevans. Betydningen af stress varierer imidlertid
fra person til person. Hvorvidt vi reagerer med stress, og i hvilket omfang vores stress-reaktioner far
indflydelse p& vores livskvalitet og fysiske helbred, afhanger af mange biologiske, psykologiske og sociale
forhold, herunder forskelle i karakteren af de belastende livsomstaendigheder, personlighedstraek, vores
made at handtere eller “mestre” stresspdvirkningen pa, og vores sociale ressourcer.

Foredraget giver et overblik over en raekke centrale begreber og resultater indenfor stressforskningen og
beskriver, hvad vi aktuelt ved om forhold, som beskytter mod “udbraendthed” og andre negative
konsekvenser af stress. Afslutningsvis vil de vigtigste traek ved “den gode arbejdsplads”, der fremmer
trivsel og modvirker stress blive praesenteret.
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Parallel plenum nr.: 22
Tirsdag den 8. november 2011 kl.11.00

Fra arbejdsskade til arbejdsliv
- Udvikling, fastholdelse pa arbejdsmarkedet - og et bedre liv

Oplaegsholder:
Anne Lind Madsen, direktgr, Arbejdsskadestyrelsen

Anne Lind Madsen saetter i sit oplaeg fokus pd de seneste tendenser pd arbejdsskadeomrddet. Oplaegget vil
omhandle fglgende emner:

Udviklingen i anmeldelser og anerkendelse af arbejdsskader

Udviklingen p& arbejdsskadeomrédet reflekterer b&de forebyggelsesarbejdet og udviklingen pé
arbejdsmarkedet generelt. I oplaegget leegges szerlig vaegt pd udviklingen pd erhvervssygdomsomradet, og
blandt andet i forhold til psykiske sygdomme og nedslidningsskader. Anne Lind Madsen forteeller om,
hvordan Arbejdsskadestyrelsen konkret anvender forskning til at blive klogere p& sammenhaengen mellem
arbejde og sygdom, og hvordan denne forskning afspejles i arbejdsskadesikringen.

Fremtidens arbejdsmiljgudfordringer saettes i relation til de erfaringer, Arbejdsskadestyrelsen har om,
hvordan de forskellige sagstyper udvikler sig i kompleksitet, og hvad dette betyder for fremtidens
arbejdsskadelovgivning, styrelsens sagsbehandling mv.

Arbejdsskadede i job

Mennesker, der far en arbejdsskade, er erfaren og kvalificeret arbejdskraft, og de arbejdsskadede vil gerne
arbejde. Det har Danmark brug for, iszer i forhold til fremtidens mangel pd arbejdskraft. Derfor spiller
Arbejdsskadestyrelsen en aktiv rolle i at fastholde arbejdsskadede pad arbejdsmarkedet.

For at imgdekomme fremtidens udfordringer sgsatte Arbejdsskadestyrelsen med Fastholdelsescentret
allerede i 2008 idéerne om, at indsatsen efter en arbejdsskade ogsa skulle basere sig pa at sikre den
tilskadekomnes fortsatte tilknytning til arbejdsmarkedet til gavn for den tilskadekomne, men ogsa til gavn
for samfundsgkonomien samlet set.

Anne Lind Madsen forteeller om erfaringerne og kommer med bud p8, hvor og hvad Arbejdsskadestyrelsen
kan bidrage med, bade for at gge den arbejdsskadedes livskvalitet, og for at imgdegd fremtidens
udfordringer pd arbejdsmarkedet generelt. Og mere konkret om, hvorfor interessentinddragelse er s
vigtig, og hvordan man i virksomhederne kan understgtte en tilbagevenden til arbejdsmarkedet efter en
arbejdsskade.
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Parallel plenum nr.: 23
Tirsdag den 8. november 2011 kl.11.00

Sundhed kan maerkes og males

Oplaegsholder:
Trine Thorn, underdirektgr, Nordea Liv & Pension

Hvad skal der til for at skabe en af Danmark allerbedste arbejdspladser? Nordea Liv & Pension har pd to &r
gget antallet af ildsjeele, styrket den sociale kapital og reduceret sygefravaeret. To eksempler pd tiltag er
"Den Nordiske By" og "Sund hverdag" - tiltag, der har udviklet medarbejderne og styrket kulturen pd
arbejdspladsen. Og successen kan b&de maerkes og méles. I 2010 blev Nordea Liv & Pension kdret som
"Danmarks 2. bedste store arbejdsplads" - og "Danmarks sundeste".

Underdirektgr Trine Thorn fortaeller om rejsen.
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Parallel plenum nr.: 24
Tirsdag den 8. november 2011 kl.11.00

Hvad er nedslidning, hvordan kan vi mdle det og kan det
forebygges?

Oplagsholder:
Karen Sggaard, professor, Syddansk Universitet og
Andres Holterman, Seniorforsker, Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg

FINALE-programmet: Forebyggende Intervention mod Nedslidning i Arbejdslivet for Langsigtet Effekt,
undersgger netop disse spgrgsmal gennem analyser i Den Nationale Arbejdsmiljgkohorte (NAK) og
arbejdspladsinterventioner indenfor renggringsassistenter, social og sundhedshjzelpere og bygge- og
anlaegsarbejdere

I denne praesentation vil vi drgfte nedslidningsbegrebet naermere, give et overblik over de mange
spaendende resultater i FINALE-projektet, og hvad resultaterne kan betyde for forebyggelse af nedslidning.
Interventionerne for at forebygge nedslidning indenfor renggring, social og sundhed samt bygge og anlaeg
bliver mere detaljeret praesenteret i den efterfalgende workshop.

Der vil vaere mulighed for uddybning af emnet i workshop nr. 407.
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Parallel plenum nr.: 25
Tirsdag den 8. november 2011 kl.11.00

Trivselsmalinger — skaber de trivsel eller frustration?

Oplaegsholder:

Tage Sgndergaard Kristensen, forsker og konsulent, Task-Consult

Arbejdsmiljgomrédet er efterhdnden kendetegnet ved en lang raekke regler og initiativer, der har tvivisom,
ingen eller mdske endog negativ effekt. En af dem er de tilbagevendende trivselsmalinger.

Der er to formal med dette parallel-plenum:

For det fgrste at ggre rede for de hyppigste fejl og mangler, som optraeder i forbindelse med de gaengse
kortlaegninger: Der vil blive givet eksempler fra almindeligt anvendte koncepter som fx Trivselmeter,
Ennova, Enalyzer, Great Place to Work etc.

Og for det andet at diskutere, hvordan trivselsmalinger kan skabe ikke blot trivsel, men ogs& en mere
bzeredygtig virksomhed med hgj produktivitet, kvalitet i ydelserne og tilfredse kunder.
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Tirsdag den 8. november + kl. 13.00-14.30

Valgfri workshops — 4. afdeling
Workshop nr. 401 — 422
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Tirsdag den 8. november kl. 13.00 — 14.30

Workshop nr. 401 - 422

401

402

403

404

405

406

407

408

409

410

411

Sygefravaer i plejesektoren, forskning og intervention, erfaringer fra Horsens kommune
Kim Bartholomasussen, Ph.D. Antropolog, Horsens Kommune

Social kapital i byggeriet
Ann Mills Karlslund, konsulent, Dansk Byggeri
Karin Parbst, projektleder, BRF Kredit

Plads til alle - ogsa glade bgrn, der larmer
Ole Egelund, HR/arbejdsmiljgkonsulent, Kgbenhavns Kommune, Bgrne- og Ungdomsforvaltningen

Arbejdsmiljgorganisationens strategiprocesser
Carsten Ditlefsen, MBA i Strategisk ledelse, direktgr, AM-uddannelsen

Laes og Skriv pd Toms

Lizzie Maersk Nielsen, virksomhedskonsulent, Maersk Nielsen HR
Eva-Carina Ngrskov, seniorkonsulent, Teknologisk Institut

Stig Vinther, HR konsulent, Toms Gruppen A/S

Kreativ teambuilding
Anne Lehnshau, psykolog, BST NORD
Miriam Rasmussen, fysioterapeut, BST NORD

Sundhedsfremme blandt jobgrupper med hardt fysisk arbejde

Jeanette R. Christensen, Ph.D. studerende, Aarhus Universitet

Bibi Gram, Ph.D. studerende, Syddansk Universitet

Marie B. Jgrgensen, Ph.D. studerende, Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg

PCB i indeklimaet — erfaringer med at reducere PCB indholdet i luften
Jesper Jgrgensen, kemiingenigr, seniorkonsulent, Alectia A/S
Gorm Krogsdal, bygningsingenigr/seniorkonsulent, Alectia A/S

Tidlig involvering af portgr og renggringspersonale i hospitalsbyggeri
Karen Munk, seniorkonsulent, Grontmij
Ruth Nielsen, leder af arbejdsmiljgteamet, Herlev Hospital

Trivselsmaling med mod, medinddragelse og mening
Mads Brichstein Bay, fzllestillidsrepraesentant, Billund Lufthavn
Hans Jgrgen Limborg, arbejdslivsforsker, TeamArbejdsliv ApS
Lene Sggaard, HR-chef, Billund Lufthavn

Lone Thellesen, direktgr, Dacapo

Sundhed, strategi og ledelse — set med ledernes og konsulenternes gjne

Mads Andreasen, partner, Cand.scient. Sundhed og Idraet, SUND uddannelse

Anne-Mette Fillipsson, Manager Safety & Health Work Environment, SAS Scandinavian Airlines
Michael Hansen Bager, chef for Borgercenteret, Bornholms Regionskommune
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412

413

414

415

416

417

418

419

420

421

422

ErgoMap™ -ergonomiske belastninger kortlagt pd en nem og enkel mde
Jacob Ragborg, arbejdsmiljgrédgiver, Novo Nordisk

Arbejdsmiljgorganisationens kompetenceudvikling
Rikke Seim, koordinator, DTU Management
Lars Tornvig, afdelingsleder, Alectia A/S

Den helt tidlige fastholdelsesindsats - hvordan ggres det bedst?
Malene Salskov Amby, arbejdsmiljgkonsulent, Lederne
Bo Henriksen, projektleder, Viborg Kommune

@Bje for naerveer
Annette Balling, arbejdsmiljgleder og -rédgiver, Faxe Kommune
Mette Elise Larsen, projektleder, chefkonsulent, Alectia A/S

Brugerinddragelse i designprocessen

Anne Borsholt, Arbejdsmiljg- og Kvalitetschef, E & P Service
Anne Sofia Lgnvig, arbejdsmiljgkonsulent, Alectia A/S

Evt. murerarbejdsmand

Betyder afsnitsstgrrelse noget for trivsel?

Christina Holm-Petersen, senior projektleder, Dansk Sundhedsinstitut
Susanne @stergaard, projektleder, Region Midtjylland
Afdelingsledere fra et af de involverede afsnit

Strategier og taktikker i tilsynsmgdet, - interaktionen mellem arbejdsplads og
Arbejdstilsynet i tilsynsforlgb omkring det psykiske arbejdsmiljg

Mette Bggehus Rasmussen, konsulent, Finansforbundet

Liv Starheim, Ph.D. Studerende, organisationspsykolog, Roskilde Universitet

Det meningsfulde og enkle arbejdsmiljgarbejde
Cecilie Lillelund, arbejdsmiljgkonsulent, Greve Kommune
Morten @rsted, direktgr, MOCH

Hvordan er vi kommet i gang med at f& sat gkonomi pa arbejdsmiljget?
Birte Roest, arbejdsmiljgkonsulent, Region Nordjylland

Lederen skal praedike arbejdsmiljo
Signe Tgnnesen Bergmann, arbejdsmiljgkonsulent, Lederne
Mogens Bo Thomsen, arbejdsmiljgkonsulent, Danske Bank

Integration af sundhedsfremme og arbejdsmiljo - virkeligheden er mangfoldig pa de
danske arbejdspladser

Jeanette Sandberg Bossen, fuldmaegtig, Arbejdsmiljgrédets sekretariat

Evy Martinussen, specialkonsulent, Arbejdsmiljgrddets sekretariat

Side 115



Notater:

Side 116



Workshop nr.: 401
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Sygefraveer i plejesektoren, forskning og intervention, erfaringer
fra Horsens kommune

Oplaegsholder:

Kim Bartholomaussen, Phd. anth., Horsens Kommune

Indhold:

Kommunalt forskningsprojekt om sygefraveer, resultater og erfaringer . Workshoppen afholdes med
baggrund i et erhvervsph.d. projekt gennemfgrt i et samarbejde mellem Horsens Kommune og Afdeling for
Antropologi ved Arhus Universitet. Projektet havde til form3l at afdaekke organisationskulturens betydning
for skabelsen af sygefraveer blandt social og sundhedshjaelpere i Horsens Kommune. Projektet tog
udgangspunkt i en antropologisk metode, hvor forskeren deltog i arbejdet som social og sundhedshjzelper
gennem 12 mdneder. Derigennem blev der indsamlet viden om arbejdet og skabelsen af sygefraveer ud fra
et medarbejdernaert perspektiv.

Workshoppen giver tre bud pd, hvordan forskning i organisationskulturens betydning for skabelsen af
sygefravaer kan bruges til at saette fokus pd sygefravaer og trivsel blandt medarbejdere i eldreplejen. Tre
oplaegsholdere fremsaetter hver deres perspektiv pd, hvordan forskningsprocessen kan veere med til at
skabe forandring i praksis. En social og sundhedshjeelper giver sit bud pa, hvad det har betydet for
personalet og arbejdsgruppen at indgd i forskningsprojektet, samt hvordan medarbejderne har bidraget til
arbejdet med at reducere sygefravaeret og sikret den faglige udvikling i personalegruppen. Derefter vil en
af de daglige ledere forteelle om, hvordan han har oplevet forskningsprocessen, og hvordan man som leder
kan bruge resultaterne til at skabe trivsel og forbedringer i arbejdsmiljget for medarbejderne, uden at
reducere i den service borgerne far. Til sidst vil Ph.d. Kim Bartholomaesussen forteelle om de konklusioner,
der kan drages pd baggrund af projektet, og hvordan disse konklusioner kan bruges fremadrettet i arbejdet
med at reducere sygefraveeret inden for seldre og omsorgssektoren. Der laegges i workshoppen op til en
aktiv dialog og diskussion med deltagerne, hvor der er fokus pa hvordan resultaterne kan bruges af andre,
der gnsker at pdbegynde/viderefgre arbejdet med at reducere sygefravaeret i deres respektive
organisationer.

Deltagerinvolvering:

Diaglog med deltagerne sikres gennem smé oplaeg i workshoppen der leegger op til diskusion i sma
grupper, som der efterfglgende faglges op pé fra oplaegholders side. Workshoppen er opdelt i tre dele og
efter hver del bliver der sma "gruppe diskusioner" som efterfglgende opsumeres i plenum. Samtidig bliver
der afsat tid til spgrgsmal under og i slutningen af workshoppen.

Malgruppe:
Ledere, HR- og personalefolk, rddgivere og konsulenter, andre.

Side 117



Workshop nr.: 402
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Social kapital i byggeriet

Oplaegsholdere:
Ann Mills Karlslund, konsulent, Dansk Byggeri og
Karin Parbst, projektleder, BRF Kredit

Indhold:
Dansk Byggeri har gennemfgrt en undersggelse af den sociale kapital i en raekke
medlemsvirksomheder. Undersggelsen afdaekker omré&der, som branchen bgr tage alvorligt og arbejde
med, for bde at hgjne produktivitet og kvalitet og for at forebygge nedslidning. Det glaeder blandt andet
emner som:

e Ledelse og selvledelse i sjak og makkerskaber

e Akkordens muligheder og begraensninger

e Forholdet mellem "kontoret” og de skiftende arbejdssteder

o Anerkendelse p& den zegte made.

Workshoppens formadl er at ggre rede for resultaterne af undersggelsen og saette dem i forhold til dels den
forskning, som i gvrigt forholder sig til byggeriet, og dels til de erfaringer, som matte vaere repraesenterede
blandt deltagerne.

Deltagerinvolvering:
Tre af de temaer, som undersggelsen iszer har haft fokus p3, bruges som overskrifter - enten i plenum,
hvis gruppen er under 18 personer, eller i 3 grupper, hvis den er over.

Malgruppe:
BAR- og organisationsfolk, r&dgivere og konsulenter, ledere, HR- og personalefolk.
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Workshop nr.: 403
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Plads til alle - ogsa glade bgrn, der larmer

Oplaegsholder:
Ole Egelund, HR/arbejdsmiljgkonsulent, Kgbenhavns Kommunes Bgrne- og Ungdomsforvaltning og
involverede arkitekter, institutionspersonale og konsulenter.

Indhold:

Bgrne og Ungdomsforvaltningen i Kabenhavns Kommune afslutter oktober 2011 et interventionsprojekt om
stgjreduktion indenfor skolefritidsomrédet.

Med stgtte fra Forebyggelsesfonden er der arbejdet grundigt og mélrettet med stgj i tre af kommunens
skolefritidsordninger.

Personalet har féet konsulentstgtte til stgjkortlaegning, interventioner i forhold til paedagogik og
arbejdstilrettelaeggelse og til udvikling af ideer til bygningsmaessige forbedringer. Sidstnaevnte er sket med
baggrund i tilfgrt viden om akustik og stgj i samarbejde med en akustiker og de foresldede lgsninger

er gjort til virkelighed i samarbejde med akustiker, arkitekt og leverandgr.

Gennem projektets samarbejde er der skabt nogle unikke Igsninger og der er tilfart viden bade til
personalet og til forvaltningens bygningsansvarlige. En viden som vil fa stor betydning for forvaltningens
fremtidige byggeri. Projektet er omtalt i Arbejdsmiljg nr. 6, 2011.

P& workshoppens praesenterer vi projektet og dets resultater. Der vil vaere oplaeg fra forvaltningen, fra
arkitekt og personale samt fra medvirkende konsulenter.

Deltagerinvolvering:
Workshoppens deltagere bliver aktivt inddraget i en efterfglgende diskussion om god stgjpraksis pa skole-
og institutionsomradet.

Malgruppe:
Radgivere og konsulenter, sikkerhdsledere, ledere, HR- og personalefolk.
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Workshop nr.: 404
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Arbejdsmiljgorganisationens strategiprocesser

Oplaegsholder:
Carsten Ditlefsen, MBA i Strategisk ledelse, direktgr, AM-uddannelsen

Indhold:

Arbejdsmiljgorganisationens strategiske indsatser skal skabe sammenhaeng mellem virksomhedens
overordnede strategi og de operationelle indsatser i Arbejdsmiljgorganisationen.

Reformen fra 2010 giver mulighed for i hgjere grad at tilpasse struktureringen af
arbejdsmiljgorganisationen til virksomhedens overordnede strategi.

Med udgangspunkt i de forskellige strategiske metoder til analyse, udvikling og implementering af
virksomhedernes overordnede strategi praesenteres en ny model for strategiprocesserne i
Arbejdsmiljgorganisationen. Den nye model for Arbejdsmiljgorganisationens strategiprocesser indeholder
fem faser: - Strategisk analyse - Strategisk vision og malsaetninger - Udvikling af strategien -
Implementering af strategien — Strategievaluering.

Ved den strategiske analyse vurderes fgrst Arbejdsmiljgorganisationens interne faktorer: ressourcer og
kompetencer, struktur og arbejdsmiljgkultur, internt samarbejde i Arbejdsmiljgorganisationen samt
arbejdsledernes og arbejdsmiljgrepraesentanternes ambitioner. Dernaest vurderes
Arbejdsmiljgorganisationens eksterne faktorer: samfundsmaessige forhold, myndighedernes og
organisationernes krav, eksternt samarbejde i viksomheden samt virksomhedens behov, krav og gnsker til
Arbejdsmiljgorganisationen.

I den naeste fase opstiller Arbejdsmiljgorganisationen, med udgangspunkt i den strategiske analyse, klare
visioner og strategiske mélszetninger for Arbejdsmiljgorganisationens operationelle indsatser.
Arbejdsmiljgorganisationens operationelle indsatser udvikles pd baggrund af den strategiske analyse, vision
og mélszetningerne. Strategiimplementeringen af de operationelle indsatser foregér sidelgbende med
udviklingen af de naeste operationelle indsatser — ligesom strategiudviklingen foretages Igbende, sdledes at
de strategiske mélsatninger Igbende revideres og nye operationelle indsatser forbedres.

Modellen for Arbejdsmiljgorganisationens strategiprocesser sikrer et udviklende, emergent og
procesorienteret forlgb, hvor Arbejdsmiljgorganisationen skaber sammenhaeng mellem virksomhedens
overordnede strategi og operationelle arbejdsmiljgindsatser. P& workshoppen praesenteres endvidere de
forelgbige erfaringer med den praktiske anvendelse af den nye model for Arbejdsmiljgorganisationens
strategiprocesser.

Deltagerinvolvering:

Deltagerne modtager ca. 1 uge fgr workshoppen et skriftligt oplaeg, som med fordel kan lzeses forud for
deltagelsen pa workshoppen. Det forventes, at deltagerne forud for workshoppen overvejer deres
Arbejdsmiljgorganisations egne beskrivelser af visioner og strategiske mélsatninger. Gennem
deltagerinvolvering pd workshoppen gnskes deltagernes input til en vurdering af fordele og ulemper ved
strategiprocesserne i den nye model. Der gnskes ligeledes deltagernes vurdering af, hvilke kritiske
faktorer de vurderer som vaesentlige for at deres egen Arbejdsmiljgorganisation far succes med den
overordnede strategiske indsats. Efter workshoppen modtager alle deltagere oplaeg, samt deltagernes
input pd workshoppen.

Malgruppe:

Sikkerhedsledere, ledere, HR- og personalefolk, rddgivere og konsulenter.
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Workshop nr.: 405
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Lzes og Skriv pa Toms

Oplaegsholdere:

Stig Vinther, HR Konsulent Uddannelse, Toms Gruppen A/S,

Lizzie Maersk Nielsen, virksomhedskonsulent, Maersk Nielsen HR og
Eva-Carina Ngrskov, seniorkonsulent, Teknologisk Institut

Indhold:

Projektet “Lees og Skriv pd Toms” har bidraget til at forbedre det psykiske arbejdsmiljg i virksomheden
Toms Gruppen A/S som fglge af, at medarbejdere med lzese- og skrivevanskeligheder har faet hjeelp til at
Igse disse udfordringer. Langt over 200 medarbejdere har deltaget i en vurdering af deres
leesefeerdigheder, og heraf har 50 medarbejdere gennemfgrt FVU-undervisning, mens flere end 20 har
gennemfgrt ordblindeundervisning. Desuden har 10 medarbejdere deltaget i et laesestrategikursus, der
bl.a. har bidraget til at forgge deres laesehastighed.

Projektet gdr pd “to ben”, s udover undervisningen er der fokus pa hjeelpemidler, der kan kompensere for
manglende laese- og skrivefeerdigheder. Toms Gruppen A/S har indkgbt licens til it-hjeelpemidlet CD ORD,
og der er afholdt CD ORD kurser for uddannelsesambassadgrer, koordinatorer samt udvalgte
medarbejdere. Medarbejderne kan hente CD ORD til deres computer, og det giver dem god mulighed for at
fa hjeelp til skrive- og laeseopgaver i arbejdshverdagen. Medarbejderne har desuden faet tilbudt stgtte til at
sgge midler til teknologiske hjeelpemidler til arbejdsbrug og/eller til privat brug.

Der er i projektet sat fokus pd anvendelse af mobiltelefonlgsninger til oplaesning af tekster og til
affotografering af stregkoder, der kan hente lydfiler med oplaesning af arbejdsinstruktioner eller ganske
korte arbejdsrelaterede instruktionsvideoer. Videoerne er udarbejdet i samarbejde med medarbejdere i
produktionen.

Toms Gruppen har modtaget ca. 2,5 mill. kr. fra Forebyggelsesfonden til stgtte af projektet, der er
gennemfgrt i et samarbejde mellem Toms Gruppen A/S, VUC Vestegnen, Teknologisk Institut, Center for
Arbejdsliv samt Maersk Nielsen HR.

Deltagerinvolvering:

Workshoppen vil have en inddragende og interaktiv form med dialog med oplaegsholderne og de gvrige
workshopdeltagere. Der vil desuden vaere mulighed for at afprgve nogle af de anvendte teknologier.

Kom og deltag i en engagerende workshop og vaer med til en dialog om spin offs, muligheder og barrierer i
et virksomhedsprojekt med fokus pd udvikling af medarbejdernes lzese- og skrivekompetencer samt
arbejdsmiljget p& Toms.

Malgruppe:
Ledere, HR- og personalefolk, undervisere og andre formidlere, r&dgivere og konsulenter.
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Workshop nr.: 406
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Kreativ teambuilding

Oplaegsholdere:
Miriam Rasmussen, fysioterapeut og
Anne Lehnshau, psykolog, BST NORD

Indhold:

Tanken med denne workshop er, at skabe et rum, hvor arbejdsgleede, trivsel, samarbejdet og
kommunikation kan opleves i en anden sammenhzaeng, end den vi til dagligt mgder hinanden i. Ud over at
styrke feellesskabet pd arbejdspladsen, vil denne workshop udfordre den enkeltes evne til at give plads,
lytte og finde sin rolle i den stgrre sammehaeng.

Der tages udgangspunkt i sang og musikken og de psykologiske aspekter og teorier der er i denne
sammenhaeng set ift. arbejdsmiljget og trivsel.

Workshoppen ledes af erfaren sangerinde, som ogsd er uddannet fysioterapeut og dertil en psykolog med
praktisk og teoretisk viden omkring musik og arbejdsglaede. Dertil vil en pianist veere med til denne
workshop.

Deltagerinvolvering:

Deltagerne involveres ift. at teorierne der fremlaegges i workshoppen ogsé afprgves, sdledes at deltagerne
personligt p& selve workshoppen kan erfare, effekten og brugbarheden i disse teorier. Der er ikke noget
krav om szerlige feerdigheder for at deltage pad denne workshop.

Malgruppe:
Sikkerhedsledere, ledere, HR- og personalefolk, andre.
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Workshop nr.: 407
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Sundhedsfremme blandt jobgrupper med hardt fysisk arbejde

Oplaegsholdere:
Bibi Gram, Syddansk Universitet, Marie B. Jgrgensen, Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg
og Kgbenhavns Universitet, og Jeanette R. Christensen, Aarhus Universitet

Workshoppen folger op pa parallel plenum nr. 24: "Hvad er nedslidning, hvordan kan vi méle det og kan
det forebygges?”

I denne workshop beskrives de tre interventioner i FINALE-projektet som oplaeg til en diskussion om
anvendelsen af job tilpasset fysisk traening til at forbedre arbejdsevnen indenfor jobgrupper med fysisk
tungt arbejde.

De tre RCT studier er lavet indenfor renggrings, social og sundhed og bygge og anlaeg. I alle tre brancher
er interventionen designet s& at den passer til malgruppen. P& workshoppen praesenterer og diskuterer de
tre PhD studerende resultaterne fra hver deres studier, der alle er i den afsluttende fase.

1: Bibi Gram, Syddansk Universitet

FINALE-construct: Sundhedsfremme blandt Bygge og anlaegsarbejdere

Formélet med dette ph.d. projekt var at beskrive omfanget af sygefravaer, muskel-skelet besveer, fysisk
belastning, arbejdsrelaterede psykosociale faktorer samt generel fysisk aktivitet hos ansatte i bygge-
anlaegs branchen. Derudover at vurdere effekten af individuel tilpasset traening pd ovennaevnte.

Alle deltagerne gennemgik et sundhedstjek for derefter at blive tilfeeldigt delt i 2 grupper: en gruppe der
traenede 3x20 min om ugen i 12 uger og en gruppe som ikke fik et traeningstilbud, men 1x
informationsmg@de om sundhedsfremme. Traeningen bestod af konditionstraening og styrketraening, men
maengden af gvelser og hvilke kropsomrdder, der skulle traenes afhang af resultaterne fra det 1.
sundhedstjek. Efter traeningsperioden gennemgik alle deltagerne sundhedstjek nummer 2.

2: Marie B. Jgrgensen, Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg og Kgbenhavns Universitet
FINALE-clean: Sundhedsfremme blandt renggringsassistenter

I dette PhD projekt beskrives en intervention blandt renggringsassistenter med hovedformalet at forbedre
arbejdsevnen. Ni forskellige arbejdspladser med tilsammen 367 renggringsassistenter deltog i projektet.
Alle deltagerne blev tilfeldigt opdelt i 3 grupper, en gruppe blev tilbudt kognitiv adfaerdsrddgivning, en
anden fysisk traening og den tredje blev tilbudt et sundhedscheck. Efter et ar blev effekten af
interventionerne malt pd arbejdsevne, muskelskelet besvaer og sygefravaer.

3: Jeanette R. Christensen, Aarhus Universitet

FINALE-health: Sundhedsfremme blandt SOSU'er

Ph.d. projektet har til formal at evaluere effekten af en kombineret metode til veegttab og
vaegtvedligeholdelse blandt SOSU “er. Metoden bestdr af et mix af muskeltraening, konditionstraening,
laering om kost og kost-energibalance samt traening af psykologiske/kognitive funktioner. Metoden har til
hensigt at seenke muskel-skelet-smerter og forbedre generelle sundhedsmarkgrer som BMI, fedtprocent,
hofte-talje-ratio, blodtryk, kondital og muskelstyrke. Formalet er gennem denne intervention, at bedre den
generelle sundhedstilstand blandt SOSU “er og saenke sygefravaeret. P4 lang sigt vil projektets resultater
forhbentlig bidrage til at saenke livsstilslidelser som muskelskeletbesvaer, hjerte-karlidelser og sukkersyge
blandt SOSU “er samt modvirke tendensen til for tidlig tilbagetraekning blandt hos Social - og
sundhedspersonale.
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Workshop nr.: 408
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

PCB i indeklimaet — erfaringer med at reducere PCB indholdet i
luften

Oplaegsholdere:
Jesper Jgrgensen, kemiingenigr/seniorkonsulent og
Gorm Krogsdal, bygningsingenigr/seniorkonsulent, ALECTIA A/S

Indhold:

Regeringen har i maj 2011 udarbejdet en handlingsplan for h&ndtering af PCB i bygninger. Intentionen
med denne handlingsplan er blandt andet at styrke grundlaget for at PCB i bygninger identificeres og
héndteres korrekt, sdledes at arbejdsmiljg og indeluft hverken udggr en sundhedsfare for beboere, brugere
af bygningen eller bygningsarbejdere.

I Igbet af foredraget vil der vaere en praesentation af en fremgangsmade for identifikation af bygninger der
kan indeholde PCB, og efterfglgende en gennemgang af hvordan man kan méle PCB i bygninger. Til slut
gennemgds en case hvor der er foretaget forskellige tiltag for at reducere PCB koncentrationer i indeluften.
Der vil undervejs i workshopforlgbet vaere rig mulighed for at stille spgrgsmdl om PCB og til den beskrevne
fremgangsmade. Det forudseettes derfor ikke at man, som deltager, har forh&ndsviden om emnet.

Tidligere er PCB blevet anvendt i stor udstraekning i byggeriet, og vi ved i dag, at stoffet udggr en risiko for
miljg og mennesker, der opholder sig i bygninger med PCB-holdige bygningsmaterialer.

PCB er en forkortelse for en gruppe kemiske stoffer, Polychlorerede Biphenyler, som kan ophobes i
kroppen. Stofferne er optaget pd Arbejdstilsynets liste over stoffer, som anses for at vaere
kreeftfremkaldende. Det har blandt andet vaeret anvendt i elastiske fugemasser i perioden 1950-1976 i
mange forskellige typer af bygninger.

Deltagerinvolvering:
Begraenset.

Malgruppe:
Myndigheders embedsmaend, sikkerhedsledere, andre.
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Workshop nr.: 409
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Tidlig involvering af portgr og renggringspersonale i
hospitalsbyggeri

Oplaegsholdere:
Karen Munk, seniorkonsulent, Grontmij og
Ruth Nielsen, leder af Arbejdsmiljgteamet, Herlev Hospital

Indhold:
Hvordan kan servicepersonale involveres i kravformulerng til et kommende hospitalsbyggeri og giver det
overhovedet mening, né&r bygningerne farst vil std feerdige om 7-8 &r?

Workshoppen tager udgangspunkt i Erfaringer fra projekt Planitide, der det seneste 8r har omfattet forlgb
med tidlig involvering af portgrer og renggringspersonale fgr projektering af Nyt Hospital Herlev. Planitide
projektet er stgttet af Forebyggelsesfonden. Projektet har til formédl at forebygge disse personalegruppers
kendte arbejdsmiljgproblemer. P& arbejdsseminarer holdt med hver af faggrupperne har grupperne belyst
deres nuvaerende arbejdsgange, —opgaver og arbejdsmiljgforhold. Med udgangspunkt heri har de
formuleret krav og gnsker til fysiske rammer og teknologi, der vil understgtte udfgrelse af kerneopgaverne
og et godt arbejdsmiljg.

Deltagerinvolvering:
Med udgangspunkt i et kort oplaeg bliver der lejlighed til at udveksle erfaringer med forskellige metoder til
inddragelse af medarbejdere i sdvel "bar marks byggeri” som ved ombygninger.

Malgruppe:
Sikkerhedsledere, BAR- og organisationsfolk, HR- og personalefolk, r&dgivere og konsulenter.
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Workshop nr.: 410
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Trivselsmaling med mod, medinddragelse og mening

Oplaegsholdere:

Mads Brichstein Bay, fxllestillidsrepraesentant, Billund Lufthavn,
Lene Sggaard, HR chef, Billund Lufthavn,

Lone Thellesen, direktgr, Dacapo a/s og

Hans Jgrgen Limborg, partner og forsker, Team Arbejdsliv

Indhold:

Traditionelle, anonyme trivselsmalinger peger pa en raekke problemstillinger - uden direkte at inddrage de
mennesker, det drejer sig om. Resultatet er ofte en rapport, som er sveer at fortolke og handle pd og som
tit ender med at samle stgv pé en hylde.

I workshoppen beskrives en nytaenkende og flerfaset tilgang til trivselsundersggelser, som Billund Lufthavn
med inspiration og stgtte fra TeamArbejdsliv og Dacapo gennemfgrer i 2011. En tilgang, som sikrer
konkrete forbedringer af trivslen - der hvor det har mest betydning for medarbejderne.

Metoden bygger pé en hgj grad af inddragelse i processen, hvor der bade skabes forankring i
organisationen og sikres en relevans i trivselsmélingens indhold, som er tilpasset meget forskellige
afdelinger med vidt forskellige trivselsproblemer. Et forlgb, hvor der er fokus p3 at saette viden i bevaegelse
mellem alle aktgrer.

Deltagerinvolvering:
P& workshoppen fér deltagerne undervejs lejlighed til at reflektere i mindre grupper og bringe egne
erfaringer ind. Og de deltager aktivt i et par af de benyttede metoder.

Malgruppe:
HR, SU/MED, SiO/AMO og alle andre, der har med trivselsmélinger at ggre.
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Workshop nr.: 411
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Sundhed, strategi og ledelse — set med ledernes og
konsulenternes gjne

Oplaegsholdere:

Michael Hansen Bager, Chef for Borgercenteret, Bornholms Regionskommune,
Anne-Mette Filippson , Manager Safety & Health Work Environment, SAS Scandinavia, og
Mads Andreasen, partner, SUND uddannelse

Indhold:

Hvordan fusionerer man virksomheder, implementer effektiviseringsgevinster og skaber hgjere trivsel i en
0og samme bevaegelse? - En succeshistorie om sundhedsindsatsen i Bornholms Regionskommune.

Hvordan skaber man et Krop og kontor-hus i SAS Kgbenhavn?

Hvilke strategiske overvejelser og hvilken ledelsespraksis skal der til at implementere og forankre en
sundhedsindsats?

Deltagerinvolvering:

Der tilrettelaegges processer, hvor deltagerne p& baggrund af egen virkelighed involveres i de dilemmaer
og udfordringer, som vi stér overfor i praksis. Der er Igbende dialog om emnerne, og der laves tid og rum
for erfaringsudveksling.

Malgruppe:
Rdadgivere og konsulenter, ledere, HR- og personalefolk, BAR- og organisationsfolk.
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Workshop nr.: 412
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

ErgoMap™ -ergonomiske belastninger kortlagt pd en nem og
enkel made

Oplaegsholder:
Jacob Ragborg, arbejdsmiljgrddgiver, Novo Nordisk

Indhold:

Novo Nordisk har udviklet et elektronisk vaerktg;j til afdaekning af de ergonomiske belastninger i
virksomheden. ErgoMap® er baseret pd dansk lovgivning, og stiller brugeren i stand til nemt og hurtigt at
vurdere arbejdspladsernes ergonomiske belastning indenfor omraderne: arbejdsstillinger, EGA, lgft og
traek/skub. ErgoMap® kan desuden kortlaegge den daglige ergonomiske belastning pd en medarbejder, og
sdledes vurdere om jobrotation og tilrettelaeggelse af arbejdet folger gaeldende regler og god praksis.
ErgoMap® giver en farvescore i form af rgd, gul eller grgn pd alle emner, som konsolideres i en database,
og kan dermed bruges som rapporterings- og prioriteringsvaerktgj i organisationen.

Udover at kunne kortlaegge de eksisterende arbejdspladser, kan ErgoMap® ogsa bruges pro-aktivt i
design/projekteringsfasen, sdledes at der kan laves kravsspecifikationer, der sikrer at der ikke
implementeres ny teknologi med ugnskede ergonomiske belastninger.

Deltagerinvolvering:
ErgoMap® vil blive praesenteret for deltagerne og der vil efterfglgende veere mulighed for at stille
sporgsmél til udarbejdelsen af vaerktgjet samt til erfaringer med ErgoMap® fra virksomheden.

Malgruppe:

Sikkerhedsledere, rddgivere og konsulenter, ledere, andre.

Side 128



Workshop nr.: 413
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Arbejdsmiljgorganisationens kompetenceudvikling

Oplaegsholdere:
Lars Tornvig, afdelingsleder og
Rikke Seim, konsulent, ALECTIA

Indhold:

I revisionen af arbejdsmiljgloven i oktober 2010 blev der lagt op til et brud med placeringen af
arbejdsmiljgarbejdet i en ‘sidevogn’ til linjeledelsen. Fremover skal arbejdsmiljgarbejdet integreres i
ledelsessystemet, herved skabes gget fokus pa arbejdsmiljget samtidig med at der dbnes mulighed for at
samkgre arbejdsmiljgarbejdet med sdvel den daglige drift og den strategiske ledelse af virksomheden.

Denne nye centrale placering af arbejdsmiljgorganisationen og arbejdsmiljglovens nye krav om supplerende
uddannelse af arbejdsmiljgorganisationen &bner nye muligheder for kompetenceudvikling af
arbejdsmiljgorganisationens medlemmer.

Men hvordan skal arbejdsmiljgorganisationen kompetanceudvikles?

Og hvordan kan kompetanceudviklingen bidrage til arbejdsmiljgarbejdet sdvel p& det operationelle niveau
som péd det taktiske og det strategiske niveau?

Dette er nogle af disse spgrgsmal vi vil forsgge at svare pd i Igbet af workshoppen.

Deltagerinvolvering:
Begraenset.

Malgruppe:
Sikkerhedsledere, BAR- og organisationsfolk, ledere, HR- og personalefolk.
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Workshop nr.: 414
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Den helt tidlige fastholdelsesindsats - hvordan ggres det bedst?

Oplaegsholdere:
Malene Salskov Amby, arbejdsmiljgkonsulent, Lederne og
Bo Henriksen, projektleder, Viborg Kommune

Indhold:

I workshoppen stiller vi skarpt p& den helt tidlige fastholdelsesindsats. Vi kommer med vores bud pa,
hvordan vi kan blive bedre til at spotte medarbejdere "p3 vej til en sygemelding”? Hvor der kan szettes ind
for at undgd at en sygemelding bliver ngdvendig? Og hvad der er vigtigt, hvis der skal skabes et stabilt og
vedvarende fastholdelsesforlgb?

Der har de sidste 10 3r veeret et stigende fokus pd sygefraveer og nedbringelse af dette. Og der er udbredt
enighed om, at en tidlig koordineret indsats er ngdvendig, hvis sygefravaeret skal nedbringes.

Alligevel er det typisk forst efter 8. sygefravaersuge, ndr den sygemeldte medarbejder har udfyldt
oplysningsskemaet til kommunen om sit fravaer, at der fra systemets side ivaerksaettes en indsats.

Det er meget sent i forlgbet, da der ifglge fravaersforskningen allerede fra 5.-6. fravaersuge er en forgget
risiko for at blive udstgdt af arbejdsmarkedet.

Derfor stiller vi spgrgsmalet — hvordan kan vi blive bedre til den helt tidlige fastholdelsesindsats?

Vi vil have fokus pé de forskellige aktgrers roller i processen. Hvad er kommunens rolle? Hvad er lederens
rolle? Hvilke andre aktgrer er vigtige at inddrage, og pad hvilken made ggres det bedst? Kan man ggre det
p& alternative mader end det typisk gares i dag?

Vi vil debattere, hvordan der kan udvikles et mere frugtbart samspil mellem de forskellige aktgrer og hvilke
gevinster der vil veere at hente for medarbejderen, lederen, jobcentret og de @vrige aktgrer i processen.

Vi vil komme med praktiske eksempler pd dette - bade hvilke udfordringer og erfaringer ledere har p&
omrddet, og de erfaringer som Servicecenter for Sygdomsforebyggelse og Arbejdsfastholdelse har haft i
forhold til fra jobcenterets/ kommunens side, at tage hdnd om den helt tidlige fastholdelsesindsats.

Deltagerinvolvering:
Vi vil laegge op til diskussion blandt workshoppens deltagere, s& de far mulighed for at komme med deres
synspunkter og erfaringer i forhold til emnet.

Malgruppe:

Ledere, HR- og personalefolk, rddgivere og konsulenter, myndigheders embedsmaend.
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Workshop nr.: 415
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

@je for neervaer

Oplaegsholdere:
Annette Balling, arbejdsmiljgleder og -r&dgiver, Faxe Kommune og
Mette Elise Larsen, projektleder "@je for naeveer”, chefkonsulent, ALECTIA

Indhold:

Faxe Kommune har igangsat projektet "@je for naerveer” der skal udvikle en god og sund naerveerskultur pd
alle kommunes arbejdspladser og meget konkret reducere fravaeret pd den enkelte arbejdsplads med en
dag &rligt pr. medarbejder i en periode over tre 3r. Med et lavt fraveer pd arbejdspladsen bliver
mulighederne for, at lgfte kerneopgaven bedre til glaede for sdvel brugere som arbejdsplads. Grundlaget i
projektet er bl.a. tanker fra social kapital. Arbejdet med social kapital skal bl.a. bruges til at f& klarhed over
hvilke forhold der styrker trivslen og dermed kan medvirke til at reducere fraveeret.

Projektet vil med fokus pd Igsningen af kerneopgaven, fa eksisterede viden og erfaringer bragt i spil og
udfordret i forhold naerveer, ledelse og opgavelgsning sdledes at man
o blive mere klar pa hvilke forhold der haemmer og fremmer i forhold til naerveer
e har fokus pd ledelse som rammesaettende og styrende i hdndteringen af fraveer
o lokalt har en forstdelse af hvordan tillid, retfeerdighed og samarbejdsevne er integreret i hverdagens
Igsning af kerneopgaven

Deltagerinvolvering:
Workshoppen bliver en blanding af opleeg og dialog, med hovedveegt pd dialogen. Vi giver en introduktion
til projektet “@je for Neervaer” herunder overvejelser, erfaringer og udfordringer undervejs.

Dialog med deltagerne bl.a. om fglgende spgrgsmal
e Kan man udvikle social kapital, ndr der er fravaer som overskrift?
e Hvordan arbejder vi i balancen mellem kontrol og omsorg?
e Hvad giver det af seerligt ledelsesmaessige udfordringer
e Hvad er der af fordele og ulemper som hhv. intern og ekstern “naervaerskonsulent”?
¢ Hvordan fastholdes et lavt fraveer

Med forbehold for aendringer, da projektet forst er startet i april 2011

Malgruppe:
Ledere, HR- og personalefolk, konsulenter, arbejdsmiljgledere og repraesentanter, andre.
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Workshop nr.: 416
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Brugerinddragelse i designprocessen

Oplaegsholdere:

Anne Sofia Lgnvig, arbejdsmiljgkonsulent / ergoterapeut og Master i Sundhedspaedagogik, ALECTIA A/S
Anne Borsholt, Arbejdsmiljg- og Kvalitetschef, E & P Service,

Evt. en murerarbejdsmand

Indhold:

Manglende brugerinddragelse kan veere 8rsag til, at tekniske hjeelpemidler ofte ikke anvendes. Det vil vi
gerne andre. Derfor har vi det seneste &rs tid gennem innovativ brugerinvolvering arbejdet pd at udvikle
et teknisk hjzelpemiddel, der er tilpasset brugernes behov. Brugerne har i dette projekt vaeret med allerede
fra dag ét, som den vigtigste vidensressource. Gennem workshops, feltstudier, Igbende afprgvninger i
praksis og fokusgruppeinterviews, er der blevet stillet krav til, udviklet og designet et teknisk hjselpemiddel
der forbedrer brugernes arbejdsmiljg, uden at g& pd kompromis med kvalitet og effektivitet.

Som ekstra kvalitetssikring af vognens brugbarhed er der gennemfart diverse ergonomiske analyser. Der er
blandt andet méit p& den subjektive vurdering af ‘oplevet anstrengelse’ hos brugergruppen, samt
gennemfgrt malinger af kraftbelastninger ved brug af det nye og tidligere tekniske hjeelpemidler.
Mélingerne har dannet grundlag for en ergonomisk kravspecifikation, som designer og smed har
efterkommet. Projektets malgruppe er murerarbejdsmaend og det tekniske hjeelpemiddel er en stenvogn
til h&ndtering af stenhoveder (en palle med mursten). Enemaerke & Petersens murerarbejdsmaend og
murere har med stor entusiasme bidraget med faglig viden om arbejdet med stenhoveder pd deres
byggepladser.

I bygge- og anlaegsbranchen er det en udfordring at arbejdspladsen er under evig forandring. For at fa et
produkt der bade kan bruges hos Enemaerke & Petersen og i resten af branchen, har arbejdsgiver- og
fagforeningens medlemmer vaeret inddraget gennem workshop, gd-hjem-mgder og messedeltagelse.
Derudover har Byggeriets Arbejdsmiljg Busser bidraget med at ssette den faglige standard og en DTU-
studerende har veeret koblet pd som bidrag til “den skaeve vinkel”. Lolle & Nielsen har designet, Smart lift
har smedet og ALECTIA har udviklet ideen til projektets proces, skrevet Forebyggelsesfondsansggningen,
forestdet projektledelsen og bidraget med ergonomisk kompetence. Projektet har desuden kommunikeret
med AT, BAR, teglvaerker og en plastpalleproducent.

Deltagerinvolvering:

P& workshoppen vil vi forteelle om vores oplevelser med: 1) et projektforlgb der har vaeret dybt afhaengigt
af malgruppens deltagelse og engagement 2) et projekt hvor succesmalet har veeret at vinde en hel
branches begejstring 3) projektets konkrete resultater og hvordan vi har ndet dem Workshoppen vil veksle
mellem praesentation af resultater, historiefortzelling, dialog og sma gruppeopgaver. Som deltager behgver
du ikke specifik viden om bygge-anlaeg, men kom forbi, hvis du er interesseret i f.eks. brugerinddragelse,
innovative workshops, designudvikling, interessent inddragelse, ergonomi, og naturligvis bygge-anlaeg.

Malgruppe:
Forskere og projektudviklere, rédgivere og konsulenter, BAR- og organisationsfolk.
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Workshop nr.: 417
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Betyder afsnitsstgrrelse noget for trivsel?

Oplaegsholdere:

Susanne @stergaard, projektleder, Region Midtjylland,

Christina Holm-Petersen, senior projektleder, Dansk Sundhedsinstitut og
afdelingsledere fra et af de involverede afsnit

Indhold:
Resultater fra et 2-&rigt fondsprojekt i Region Midtjylland om afsnitsstarrelse, ledelse og psykisk
arbejdsmilj@. Projektet er udfgrt i samarbejde med DSI (Dansk Sundhedsinstitut). Det afsluttes i 2011 og
stiller skarpt pa fglgende spgrgsmal:
¢ Hvilken betydning har store afsnit for fraveer, kontakten mellem ledere og medarbejdere, den
formelle og uformelle ledelse? — hvordan bliver man set og anerkendt?
e Hvad er fordele og ulemper ved at veere store?
e Hvordan skal man organisere sig?
e Hvordan sikrer man sig en god kommunikation, ndr medarbejdergrupper er pd 35-80
medarbejdere?

Vi tilbyder en workshop med fokus pd erfaringsudveksling omkring emnet “store hospitalsafsnit”. Der vil
veere oplaeg om projektresultaterne fra projektgruppen og de involverede afsnitsledelser. Samtidig
fremlaegger vi nyeste viden fra forskningen nationalt og internationalt om sammenhasngen mellem et
afsnits stgrrelse, og trivsel og arbejdsgleede

Deltagerinvolvering:
Vi vil laegge op til en drgftelse af centrale elementer og dilemmaer, mhp erfaringsudveksling.

Malgruppe:

Ledere, HR- og personalefolk, forskere og projektudviklere, rddgivere og konsulenter.
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Workshop nr.: 418
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Strategier og taktikker i tilsynsmgdet, - interaktionen mellem
arbejdsplads og Arbejdstilsynet i tilsynsforlgb omkring det
psykiske arbejdsmiljo

Oplaegsholdere:
Liv Starheim, Ph.d studerende, organisationspsykolog, Roskilde Universitet og
Mette Bggehus Rasmussen, konsulent, Finansforbundet

Indhold:

Hvad sker der egentlig i tilsynsbesggene?

Hvilke taktikker og strategier er i spil?

Hvad betyder interaktionen for resultatet af tilsynsforlgbet? — Og hvad kan vi leere af det?

Denne workshop beskriver de strategier og taktikker, der anvendes af deltagerne i tilsynsforlgb med det
psykiske arbejdsmiljg pd arbejdspladser, og hvordan tilsynsforlgbet kan vaere med til at skabe forbedringer
af det psykiske arbejdsmiljg pa virksomhederne. Workshoppen veksler mellem oplaeg og dialog om
deltagernes egne erfaringer, og henvender sig sdledes til alle med interesse for udvikling og regulering af
psykisk arbejdsmiljg.

Workshoppens springbraet er dét spaendingsfelt i myndighedsarbejdet, som i forskningsmaessig
sammenhaeng kaldes “deterrence — compliance” aksen. Dvs. spaendingsfeltet mellem afskraekkelse/ kontrol
og imgdekommenhed/ eftergivenhed. De strategier, som de tilsynsfgrende anvender, kan f.eks. beskrives
som et kontinuum géende fra krav-strategier i den ene ende af spektret over motivations- og
forandringsorienterede strategier til afgreensende/ forventningsafstemmende strategier, der sigter mod at
imgdegd arbejdspladsens urealistiske forhdbninger til tilsynsforlgbet. Virksomhedens taktikker kan f.eks.
beskrives som imgdekommende, tgvende, forsvarende, kritiske, ligegyldige eller afvisende, og samlet
skaber de forskellige strategier og taktikker tilsynets forlgb og resultat.

I workshoppen praesenteres De Certeaus strategi-begreb, der bruges om myndigheders overordnede made
at udgve magt over svagere systemer pd. Dertil svarer virksomhedernes med bestemte taktikker til at
skabe deres egen platform eller motivation for arbejdet. Eller i det mindste at ggre det acceptabelt at vaere
en del af tilsynsforlgbet. Ligeledes praesenteres motivations- og forandringsmodeller til forstdelse af den
fortlgbende proces, der udspiller sig mellem virksomheden og Arbejdstilsynet.

Deltagerinvolvering:
Ja.

Malgruppe:
Radgivere og konsulenter, sikkerhedsledere, BAR- og organisationsfolk, HR- og personalefolk.
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Workshop nr.: 419
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Det meningsfulde og enkle arbejdsmiljgarbejde

Oplaegsholdere:
Cecilie Lillelund, arbejdsmiljgkonsulent, Greve Kommune og
Morten @rsted, direktgr, MOCH

Indhold:

Trivselsmaling, stressforebyggelse, sikkerhedsrunderinger, APV, voldsforbyggelse, sygefravaer mv. er
emner, som arbejdsmiljggrupperne og MED-organisationen skal drgfte og lave handlingsplaner for. Greve
Kommune har igangsat en gennemgribende organisatorisk indsats for pd samme tid at forenkle,
systematisere og prioritere arbejdsmiljgindsatsen.

Mélene er, at den enkelte medarbejder oplever at vaere en direkte part i arbejdsmiljgarbejdet og oplever
indsatsen som meningsfuld samt at arbejdsmiljgudfordringer mgdes med Igsninger som alle oplever sig
ansvarlige for. Metoden er styret dialog og Igbende ajourfgring af handlingsplaner, som er tilgaengelige for
b&de ledelse og MED-organisation.

P& workshoppen vil I blive praesenteret for:
e Den kompetenceudvikling ledere som arbejdsmiljgrepraesentanter har gennemfart
e Essens som er det system, hvorfra trivselsmdlingen foretages, handlingsplaner prioriteres og styres
samt derfra MED-organisation og ledelse koordinerer arbejdsmiljgindsatsen
¢ De veerktgjerne, som arbejdsmiljggrupperne bruger til dialog, prioritering og lgsningsarbejde

Deltagerinvolvering:
Oplaeg med interaktive smagsprgver pd metoder og plads til masser af spgrgsmal.

Malgruppe:
Sikkerhedsledere, ledere, HR- og personalefolk, andre.
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Workshop nr.: 420
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Hvordan er vi kommet i gang med at fa sat gkonomi pa
arbejdsmiljoet?

Oplaegsholdere:
Birte Roest, MPM, Arbejdsmiljgkonsulent, Region Nordjylland

Indhold:
Forbedringer i arbejdsmiljget har vaeret tema i mange 3r. Generelt har der manglet dokumentation for
effekten af de forebyggende tiltag og konsekvensen af et belastende arbejdsmiljg.

De senere &rs arbejde med dokumentation og metoder til opggrelse af gkonomien i arbejdsmiljgindsatser
er en ny og mere malrettet vej til at forbedre arbejdsmiljoet.

I Region Nordjylland er der lavet forskellige tiltag, for at kunne synligggre det gode arbejdsmiljg og for at
belyse konsekvenserne af det uhensigtsmaessige arbejdsmiljg. Der skal gennemfgres et projekt over 2 ar,
der har til form3l at: Fremme trivsel og forebygge gener ved at systematisere arbejdsmiljgarbejdet ved at,

1. belyse de gkonomiske konsekvenser af uhensigtsmaessige arbejdsmiljgforhold og
2. foretage beregninger i investeringer forhold til konsekvensen af mulige arbejdsmiljgforbedringer.

Workshopen vil praesentere nogle eksempler fra det praktiske arbejde med arbejdsgkonomi, opggrelse i
forbindelse med arbejdsulykker, sygefraveer og konkrete arbejdsmiljgindsatser.
Eksemplerne vil vaere grundlag for dialog i workshoppen.

Deltagerinvolvering:
Oplaeg pa ca. 45 min, derefter dialog med deltagerne om egne erfaringer med at arbejde med
arbejdsmiljggkonomi.

Malgruppe:
Radgivere og konsulenter, sikkerhedsledere, ledere, HR- og personalefolk.
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Workshop nr.: 421
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Lederen skal praedike arbejdsmiljg

Oplaegsholdere:
Mogens Bo Thomsen, arbejdsmiljgkonsulent, Danske Bank og
Signe Tgnnesen Bergmann, arbejdsmiljgkonsulent, Lederne

Tegning af Jensvox til Teamarbejdslivs rapport: Virkemidler i arbejdsmiljoarbejdet’

Indhold:

Har du tit spurgt dig selv om, hvordan du fér interessen og ansvaret for arbejdsmiljg bredt ud i hele
virksomheden? Pa denne workshop vil vi tage fat i ledernes rolle i arbejdsmiljgarbejdet og afpreve et
veerktgj til dialog om arbejdsmiljget.

Vores udgangspunkt er, at ansvaret for arbejdsmiljget skal forankres der, hvor der findes kompetencer til
at handle pad problemerne; hos lederne. Lederne skal forpligte sig, de skal vaere aktive i
arbejdsmiljgarbejdet og derfor skal de have mere viden om arbejdsmiljg specielt det psykiske!

Lederen skal veere garant for at arbejdsmiljgproblemerne bliver Igst og for at arbejdsmiljg ikke blot handler
om gode hensigter i en personalepolitik. Det handler om at vaere en rollemodel selv samt en daglig
vurdering af, om der er den gnskede anerkendende tone, om der er mobning, om stole og borde bruges
rigtigt, osv.

For at f& lederne med om bord, skal de forpligtes og de skal forstd fornuften i at arbejde med arbejdsmiljg.
Det kraever at topledelsen forpligter den enkelte leder i forhold til arbejdsmiljgindsatsen og méler pé&
indsatsen. Og det kraever uddannelse af lederne der er malrettet virksomhedens udfordringer og mal. Det
har Danske Bank gjort, bl.a. ved at love lederne guld og grgnne skove af social kapital, trivsel og
produktivitet, hvis de vil investere noget knofedt i den daglige dialog om arbejdsmiljget. Samtidig satses
meget pd praksisnaer uddannelse.

I workshoppen far du alle de gode argumenter for, hvorfor lederen skal praeke arbejdsmiljg og du er med
til at teste Danske Banks dialogvaerktgj. DU far inspiration med hjem, og VI forventer at din vurdering
hjeelper os til at blive klogere.

Deltagerinvolvering:

Deltagerne i workshoppen vil inden konferencen f3 tilsendt et forslag til et mgdeveerktgj. Og to eller tre
deltagere far lejlighed til at praesentere det og vurdere styrker og svagheder ved det. Efterfglgende skal vi
sammen vi se p3, hvor det skal finjusteres eller hvilke barrierer, der skal ryddes af vejen, for at det kan
anvendes, som mgde- og uddannelsesvaerktgj i DIN virksomhed. Mgdeveerktgjet er udarbejdet til ledere
men kan lige s& godt bruges af Arbejdsmiljgorganisationens medlemmer.

Malgruppe:
Undervisere og andre formidlere, r&dgivere og konsulenter, ledere, HR- og personalefolk.
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Workshop nr.: 422
Tirsdag den 8. november 2011 kl. 13.00

Integration af sundhedsfremme og arbejdsmiljg - virkeligheden
er mangfoldig pa de danske arbejdspladser

Oplaegsholdere:
Evy Martinussen, specialkonsulent og
Jeanette Sandberg Bossen, fuldmaegtig, Arbejdsmiljgrddets Sekretariat

Indhold:

Arbejdsmiljgrédet samarbejder med Videncenter for Arbejdsmiljg, Forebyggelsesfonden, Industriens
Branchearbejdsmiljgrdd og 3-BAR om at samle en bred vifte af gode eksempler pd, hvordan arbejdspladser
i praksis far Igst arbejdsmiljgudfordringer ved at szette sundhedsfremmeaktiviteter pd dagsordenen.

Ved at koordinere de forskellige aktgrers viden om og kontakter til arbejdspladserne er det lykkedes at
finde mange gode eksempler, og blandt disse har to medarbejdere fra Arbejdsmiljgrddets Sekretariat
besggt mange forskellige arbejdspladser i hele landet.

P& workshoppen forteeller Jeanette Sandberg Bossen og Evy Martinussen fra Arbejdsmiljgrddets Sekretariat
om deres indtryk og erfaringer fra den store Danmarksturne pd 27 forskellige arbejdspladser og hvad det
har givet af input til inspirationskataloget.

"Motion i det store spisefrikvarter”, selvbetalt traening efter lukketid, elastikgvelser i pauserne, fisk pd
skrivebordet, mental sundhed i praksis, driftscoaches — listen er lang og aktiviteterne mangfoldige — Der er
ikke én made at arbejde med integration af arbejdsmiljg og sundhedsfremme. Der er mange rigtige
mader."

Selve inspirationskataloget vil ogsd blive introduceret og et par gode eksempler pa en integreret indsats vil
blive szerligt uddybet af repreesentanter fra virksomhederne.

Deltagerinvolvering:
Deltagerne vil have mulighed for at stille uddybende spgrgsmal til oplaegsholderne og dermed komme i
dialog omkring det at arbejde med integration af arbejdsmiljg og sundhedsfremme.

Malgruppe:
Ledere, HR- og personalefolk, rddgivere og konsulenter, andre.
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