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Indhold

En klassisk workshop

Mit baggrund for opleegget

Mit oplaeg

Efterfalgende debat mellem deltagerne
Opsamling i pointer i plenum
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Hvad er arbejdsmiljg

Arbejdsmiljg er et samspil af de relationer, pavirkninger og vilkar
som mennesket arbejder under.

A Arbejdsmiljg er den tekniske og sociale udvikling af arbejdspladsen, som
kan bidrage til det enkelte menneskes sikkerhed pa kort sigt samt til
menneskets fysiske og psykiske sundhed pa leengere sigt

A Arbejdsvilkarene giver pavirkninger, der for nogle mennesker kan veere
belastende og for andre stimulerende. Derfor er det ngdvendigt at
tilrettelaegge arbejdsvilkarene saledes, at vilkarene tilpasses det enkelte
menneskes forudseetninger og kan give mennesket mulighed for at have
indflydelse pa sin arbejdssituation

A Arbejdsmiljglovgivningen beskriver saledes, at arbejdet skal kunne
udfgres sikkerhedsog sundhedsmaessigt fulttirsvarligt
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Et kort historisk rids omkring arbejdsmarbejdets
sggen efter anerkendelse

A Arbejdsmiljgarbejdet udspringer af demokrati
beveegelsen i 70érne

A Arbejdsmiljgarbejdet kobler sig til ydremiljgarbejdet |
80érne

A Arbejdsmiljgarbejdet bliver sidevogn til kvalitetsbglgen |
90'erne

A Arbejdsmiljgarbejdet bliver del af virksomhedens image
0g personalepleje i 20érne

A Pa vej mod 2010 bliver arbejdsmiljg del af
virksomhedens HR strategi og CSR
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Arbejdsmilg arbejdet har flyttet sig

A Der er kommet nye fokusomrader over tid

A Der er kommet en anden forstaelse af arbejdsmiljgets betydning for
bundlinjen

A Det er blevet mere legalt at se arbejdsmiljgarbejdet som del af
virksomhedens forretning

A Arbejdsmiljgarbejdet har flyttet fokus fra ad hoc opgaver til strategier pa
topledelses niveau

A Forebyggelse som indsats omrade har faet et stadig steerkere stasted, ikk
mindst nu hvor vi taler sundhedsfremme, socialt ansvar, sygefravaer og
rummelighed og personligt lederskab
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Hvad er HR

HumanResourceManagement (HRM) er en disciplin indenfor ledelse,
Hvis formal er, at integrere hver enkelte medarbejders behov og personlige
ressourcer i arbejdet

A Aktiviteter som medarbejderudviklingssamtaler (mus), personligheds
tests og tilfredshedsundersggelser forbindes ofte med HRM.

A Begrebet svarer i en dansk overseettels@difsonaleadministratiormen
er 1 praksis blevet mere strategisk og udviklings orienteret, man skelner i
dag typisk mellem HRM og HRD

A En af de vigtigste teoretikere er den amerikanske psykolog George Elton
Mayo(18801949 ). Hans forskning viste en sammenhaeng mellem de
uformelle sociale relationer pa arbejdet og arbejdernes effektivitet bl.a.
pa Western Electric Company
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Forskellige udgangspunkter og veerdisaet

Arbejdsmilja HR |

4 Partssamarbejde A Statte til ledelse og

A Medarbejdernes ve og vel er forretnlpgspartner
genstandsfelt A Forretningen er genstandsfelt

A Lovgivning som grundlag A Ledelsesteori ogestpractiseer

A Arbejdsfunktion eller gruppe er grundlag . .
fokus i sagsbehandling A Individfokus | sagsbehandling

A Organisationsfokus med A Qrganisationsfokus med afseet |

udgangspunkt i sikkerhedsg
samarbejdsorganisationen A

Ideologisk og politisk baret af
holdninger om det proaktive oga
forebyggende arbejde,
helhedstaenkning

Veletableret fagligt felt, med
egne institutioner,
fagligeselskaber mm.

ledelsen

Strategisk og udviklingsfokus er
markedsstyret

HRshovedopgave er at pavirke
organisationen til at yde det
optimale, styret af effektivitet,
tidspres og gkonomi, som til
tider presser sikkerneden
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Feelles gods

A Attraktive arbejdspladser er stadig en ngdvendighed
A Trivsell social kapital giver en bedre bundlinje
A Tilfredse medarbejdere leverer bedre kvalitet og giver starre
kundetilfredshed
A Trivsel fremmer fleksibilitet og omstillingsparathed
A Godt arbejdsmiljg giver mindre fraveer
A Ledelsens neerveer og engagement er vigtigt for trivsel og samarbejde
A Systematik styrker opfalgning og malopfyldelse
A Det relationelle aspekt er en vigtig faktor i opgavelgsnin %j“‘ "’%ﬁf“‘v
A Det betaler sig! & ;@‘ .
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Overlappende indsatsomrader

Trivsel og trivselsmalinger
Forandringer; organisatoriske, teknologiske eller strukturelle
Introduktion til virksomheden

Seerlige indsatser eks. stress, sundhedsfremme
Individuel radgivning og coaching
Ledelsesudvikling

Information og strategisk radgivning

Bidrag til virksomhedens CSR regnskab/ Social kal'
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Arbejdsmiljg professionelle skal forholde sig til
det psykiske arbejdsmiljg

voldsomme haendelser

>

A indflydelse pa eget arbejde |, og trusler, chikane

é soplal Statte o A arbejdsmeengde og tidspres
A skﬁte_nde arbejdstider A stress

A konf||l_<ter i ledelsesmaessig opbakning
A mobning A samarbejde

A hgje fglelsesmaessige kaA opleering/uddannelse

A udbreendthed A4 alenearbejde

A Information A monotont arbejde

X xapg samspillet med det fysiske, tekniske og kemiske arbejd




HR kan med fordel forholde sig til psykisk arbejdsmilje
| relation til

Rekruttering

Kvalitet

Kompetenceudvikling

Trivsel

Fraveer

Fastholdelse

Fleksibilitet og omstilling
Ledelseskvalitet og udfordring
Branding

Den sociale kapital
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En B&dles indsats?
Virksomhedens sociale kapital

retfaerdighec
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Fokus er flyttet

A CN¥ RAZI 23
(Indflydelse, variation,
udviklingsmuligheder osv

A Til dig og de andre!

(Anerkendelse, socialstgtte, ledelse, mob
chikane, forudsigelighed, konflikter osv).

13



Styrker og svagheder

A HR har som udgangspunkt ledelsesmaessig opbakning, bevagenhed og
ressourcer

A Arbejdsmiljg aktgrer har som udgangspunkt mindre ledelsesmaessig
bevagenhed og opleves ofte som en forstyrrelse i forretningen

A HR lider ofte under medarbejdernes skepsis, men stgttes af mulighed for
konsekvens til forretningens bedste

A Arbejdsmiljg aktgrer har i udgangspunktet medarbejdernes opbakning,
men ingen mulighed for at udgve konsekvens, derfor er succes afhaengig
af ledelsesmeessig opbakning

A Arbejdsmiljg arbejdet sigter mod at skabe et godt arbejdsmiljg, beskyttet
mod sundhedsskadelige forhold

A  HR sigter mod at optimere personaleressourcen
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Hvordan kan HR bidrage konstruktivt til at lgse
arbejdsmiljgproblemer

Forudsat at de har

A starre markedsorientering og forretningsforstaelse

A ertreeneti at veere i dialog med ledelsen og udgve ledelsessprog

A er ledelsesorienteret og derved opnar stgrre indflydelse

A er bedre til smart branding og dermed gode til at seelge budskaber og ideer mere
spiseligt

A og har fokus pa dokumentation, tal og strategier

XX® an @At RS 1dzyyS (GAf TDNB | NDS2RaYAf
arbejdsmiljgfolket ud af sidevognen og ind pa sporet.
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Hvordan kan HR bidrage konstruktivt til at lgse
arbejdsmiljgproblemer

€ €O0g forudsat at de anerkender at Sikkerhedsorganisationen og
arbejdsmiljgprofessionelle kan leere dem noget om:

at arbejde i krydsfeltet mellem medarbejdere og ledelse
metoder til kortleegning af trivsel eks. AfPetodik, systematik og opfalgning
lovgrundlag og forstaelse for MED/SIO struktur og arbejdsform

organisationsarbejde, der involverer og statter op om eksisterende
samarbejdsstrukturer/ressourcepersoner, kendskab og erfaring til
arbejdsprocesserne

talmodighed, da arbejdsmiljgarbejde aldrig har veeret preeget atfipik
A dialog der tager afseet i hverdagens problemstillinger
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Feelles udfordringer af kerneopgaven

Belastninger |
arbejdet |

arbejdsmilj@ reg
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De forskellige aktgrers medvirken | arbejdet med det
psykiske arbejdsmilj@

A SIR
har konkret erfaring med forhold der slider pa kolleger, og har opnaet stgrre indsigt og
uddannelse gennem arene
A Sikkerhedsledere
er typisk blevet inddraget som ansvarlige for psykisk APV og opfglgning pa AT pabud
A TR
er med arene blevet mere inddraget blandt andet via MED/SU og indgar ofte pa linje med SIR
A Topledelsen
inddrages og involvere sig , ud fra et gnske om styrkelse af ledelsesfokus og for at legitimere
indsatser pa et strategisk niveau
A Den daglige leder
det centrale fokus er, inddragelse af det psykiske arbejdsmiljg i den daglige opgavelgsning, den
daglige opfalgning, samt i rollen som rammeseetter og kulturopbygger

A Medarbejderne
omseetter og lever det psykiske arbejdsmiljg pa det relationelle og konkrete niveau

A Den interne konsulent
afspejler en stigende intern professionalisering og bidrager med nye forstaelser og metoder




DEBAT

A Vil arbejdsmiljgarbejdet kunne profitere af at blive integreret i den
bredere HR ramme og vil HR kunne profitere af at fa arbejdsmiljgarbejdet
med?

A Eller er der en mere frugtbar spaending ved at de ikke integreres?

A Huvis arbejdsmiljgarbejdet bliver del af HR og derved opnar starre
ledelsesmaessig og strategisk interesse, hvad betyder den klassiske HR
vinkel med fokus pa individ, ledelse og udvikling, sa for handtering af de
klassiske arbejdsmiljgproblemstillinger? Risikerer vi, at de overses?

A Hvordan sikres sammenhaeng og faglig tyngde i arbejdsmiljgarbejdet, hvis
¢ | -ficering G ASNI 2 S NK

A Hvilke gode historier til efterfglgelse og inspiration, er der om frugtbart
samarbejde mellem HR og arbejdsmiljg?
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