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Selvværd – en styringsteknik?

Kirsten Marie Bovbjerg
DPU

Centrale spørgsmål

”Stress og intervention, nye ledelsesformer og 
grænseløst arbejde i offentlige 
organisationer”

• Hvilke forestillinger om det nye arbejdsliv 
og den moderne medarbejder bygger 
forskellige typer af intervention på?
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Informanter/interventioner

• Coaching
• Psykologbistand
• Læge
• Wellness/omsorg m. coaching, massage, 

afspænding
• Meditation
• Terapihaver
• Neurofeedback
• Et arbejdsmiljøinstitut, tidl. BST, psykologer

Subjektivitetens eksperter
Professionalisering i forskellige sektorer

Psykologi

ManagementReligion
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Forskellige forståelser af stress

• Stress kan forstås som 
reaktion på ydre 
forhold.

• Løsning ligger i ydre 
forhold

• Krav til arbejdsforhold

• Stress kan forstås som 
en tilstand

• Løsningen ligger i 
ændring af den indre 
tilstand

• Krav om mestring
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Er selvværd løsningen på stress?

• Selvværd som et Columbusæg?
• Tage ansvar – sige fra!
• Være bevidst om sig selv!
• Kende sig selv!
• Bruges især af behandlere!
• Medarbejdere berører begrebet i det praksis!

Det handler om selvværd

• Det handler igen om og få sagt til og fra,…. Det er 
især over for ledelsen synes jeg, hvor man 
kommer og siger jamen/hvor man er bange for, 
det er sådan typisk, man er bange for at sige, at 
man føler man burde kunne klare mere end man 
kan, og der får man sagt fra, hvor man også får 
noget mere selvværd til at sige, jamen det her det 
er jeg god til og det vil jeg gerne gøre mere ved 
ikke og det er et pres for mig ikke. 

(Mindfullness-instruktør).
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• Det jeg oplever, det er nok det mest uhyggelige 
med, at folks selvværd i forvejen er lavt, når du 
har stress, fordi du ikke føler at du magter det du 
burde. …Kommer du så hjem at gå, i din egen 
trommerum, din familie kan ikke hjælpe dig med 
stress. Det er en misforståelse. De kan støtte dig 
og bakke dig lidt op, men de kan ikke ændre noget 
for dig. Dvs. du bliver endnu mere isoleret, ensom 
og lavt selvværd. (Wellness-koncept)

• ”Jeg tror mændene reagerer på nogen andre 
symptomer end kvinderne gør… Altså jeg 
synes de har også voldsomme 
selvværdsproblematikker, altså de agerer 
måske en anelse mere projiserende end 
kvinderne gør.” (Psykolog)
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Stress og motion

• ”Motion kan lette nedtrykthed og dårligt 
humør samt medvirke til at øge følelsen af 
selvværd”.
http://www.stressklinikken.org/page.php?id
=motion

Om kvinde med stress

• ”…. omkring, som forhistorie for hendes 
problematik og hun er ellers en der siger 
tingene rimelig direkte og sådan noget også 
ikke, hvor hun ikke er blevet hørt, og efter 
sygemeldingen er hun så blevet hørt.” 
(Psykolog)
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• ”Og det er jo farligt, når folk er så tydelige i 
deres signaler, at hele afdelingen er klar 
over at den er ved at være gal, og den 
berørte også selv har været inde og råbe 
hjælp flere gange. Og det er også 
frustrerende at være vidne til, at man har en 
person man ved er på vej ned og der ikke 
rigtig bliver gjort noget.” (Kommunal 
sagsbehandler)

”Men problemet er jo også, at hvis man 
ikke har noget andet sted at putte den 
persons arbejdsopgaver hen, så bliver det 
også svært at sige ’okay du går bare hjem 
og lægger dig under dynen til du har det 
bedre’. Eller ’vi skærer halvdelen væk’, for 
hvor skærer man det hen?” (Kommunal 
sagsbehandler) 
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Hvorfor siger medarbejdere ikke fra?

• Manglende selvværd
• Frygt
• Kollegial pres fra 

teams
• Leders mål for 

afdeling
• Muligheder for 

forhandling af 
arbejdsvilkår?

Hjælp til selvhjælp
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Selvværdet politik!

• ’The California Task force to Promote Self-
Esteem and Personal and Social 
Responsebility’

• Forcen var oprettet af staten og havde til 
formål at arbejde med forholdet mellem 
selvværd og 6 sociale problemstillinger:

Selvværd som løsning af

• Kronisk afhængighed af velfærdsydelser
• Alkohol- og narkoafhængighed
• Kriminalitet og vold
• Uddannelsesfiasko
• Teen-age graviditeter 
• Børne mishandling
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Det handler om selvværd!
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• Stress-konsulenten Thomas Milsted 
beskriver selvværd, som: ”At vide at man 
har en værdifuld plads her i verden. Og at 
vide, at man ikke blev skabt på grund af 
universelle tilfældigheder” (Milsted, 2006: 
188). 

Tegn på selvværd

• Kende ens personlige 
grænser

• Sige nej overordnede 
og kolleger

• Sige nej uden af føle 
skyld

• Være I forbindelse 
med ens indre selv

• Blive bevidst om det 
‘ubevidste selv’
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Personlig vækst

• Den nye medarbejder
• Et vækstprojekt
• Det personlige 

engagement
• Stresshåndtering 

tænkes i et 
vækstrationale
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Cooping - mindset

Tage vare på sig selv

• Jeg synes også tit det har været svært at få 
folk i tale om det… De vil godt snakke om 
det, ja og de vil også godt lytte til gode råd 
og samtale om det, men jeg synes folk er 
meget – generelt set – synes jeg der er flere 
der … ikke har passet godt nok på sig selv, 
selvom jeg synes jeg har sagt, at det skal de 
gøre, og også har forsøgt at aflaste dem osv. 
ikke?” (Direktør)
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Stress som social afvigelse

• Manglende selvomsorg
• Manglende selvledelse
• Manglende employability

• Moralsk forkert

Selvværdets paradokser

• På hvilken måde er selvværd løsningen på 
stress?

• På hvilken måde er ideen om selvværd en 
forestilling der sætter særlige rammer for, 
hvordan man kan tale om stress?


