AM?2008 - workshop

Seet socialt engagement pa
dagsordenen i din virksomhed

DET SOCIALE INDEKS

Birgitte Poulsen, CABI og
Pernille Risgaard, Sekretariatet for Det Sociale Indeks



Vel madt!

13.00 Velkommen
13.10 Derfor spiller socialt engagement en rolle i kampen om
arbejdskraften
13.20 Tag temperaturen pa det sociale engagement pa din arbejdsplads
13.50 Rekruttering og integration af folk med reduceret arbejdsevne
14.20 Opsummering
14.30 Tak for i dag.
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Hvorfor vi er her | dag?

Formal

« (Ggre socialt engagement jordnaert
0g operationelt

» Udbrede kendskabet til veerktgijer,
der saetter socialt engagement pa
dagsordenen

o Sikre et godt udgangspunkt at
arbejde videre pa efter i dag.
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Succeskriterier

| bliver inspireret...

| gar brug af de veerktgjer og
muligheder, der er for at seette
socialt engagement i fokus

| deler jeres erfaring inden for
omradet med de gvrige deltagere.
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Derfor spiller socialt engagement en rolle i kampen om
arbejdskraften

"Samfundsansvar er i dag det tredjevaesentligste parameter for
virksomhedens omdgmme som arbejdsplads. Det vidner om, at det bliver
mere og mere centralt, at virksomhederne kan skabe stgrre mening for
fremtidige medarbejdere ud over bare arbejdet.”

Kristian Andersen, Reputation Institute.

"Social ansvarlighed pa den "rigtige” made handler om, at det teenkes ind i
driften af virksomheden og er forankret hos bade medarbejdere, ledelse og
bestyrelse.”

Mads @vlisen.
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Regeringens handlingsplan - samfundsansvar...

ANTI-KORRUPTION
Yirksomheden mod-
DE STORE LIN]ER

arbejder korruption,
herunder afpresning
ETTICHEDER
og bestikkelse. MENNESKER
Virksomheden stetter og
| respekterer beskyttelsen af
|| __internationalt erklzrede men-
MIL@ — neskerettigheder og sikrer
Vifmomheden statier _____-f-*'CS.IR sig, at den ikke medvirker
forsigtighedsprincippet i til- Y I". g krzl.enkelse -
gangen til miljpmaessige udfor- ' tighederne.
dringer, tager initiativ til fremme
' GHEDER
af miljpmaessig ansvarighed ARBEJDSTAGERRETTI
o8 tllslql.rnder ucihlrlklmglng Virksomheden opretholder
SRR Efm'.“m"“ge organisationsfrihed og anerken-
ol der retten til kollektiv forhandling,
stetter bekempelse af tvangsarbej-
de og afskaffelse af bgrnearbejde
samt eliminerer diskrimination
i arbejds- og ansettelses-
forhaold.
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Samfundsansvar i mindre og mellemstore virksomheder

Figur 2.1 Udbredelsen af CSR-aktiviteter pa forskellige omrader (n=1071)
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Spergsmalet lad: Pa hvilke af nedenstdende omrdder har Deres virksombed ivesrksat aktfvitetsr | relation til samfundsmeessigt engs-
gement? Figuren viser den procentandsl af respondenteme, der har markerst den pdgesidende akiivitet

Kilde: “Kortleegning af CSR-aktiviteter blandt sma og mellemstore virksomheder”, oktober 2005, udarbejdet af TNS Gallup for Erhvervs- og

Selskabsstyrelsen
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Samfundsansvar i mindre og mellemstore virksomheder

Figur 6.1 Effekt af aktiviteter pa medarbejderomradet (n=538)
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Spargsmalet lod: Hvordan vurderer De effekien af aktiviteteme pé medarbsideromradst | forfiold 1l virksombedens.

Kilde: “Kortleegning af CSR-aktiviteter blandt sma og mellemstore virksomheder”, oktober 2005, udarbejdet af TNS Gallup for Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen
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Socialt engagement - er mange ting

Statte til aktiviteter Forebyggelse af sygdom

Sociale aktiviteter i lokalsamfundet

for medarbejderne

Efteruddannelse
Fysisk arbejdsmiljg
Godt arbejdsmiljg

Hensyn til personlige

Balance mellem : ) forhold
Inddrage medarbejderne i

Kompetenceopbygning beslutninger

fritid og arbejde

Integration af personer med

Sund mad i kantinen nedsat arbejdsevne

Trivsel blandt medarbejdere
Fastholdelse

Stresshandtering Psykisk arbejdsmiljz Bred rekruttering

Sikkerhed pa
arbejdspladsen Rapportering
Ligestilling

Jobtreening Seniorordninger

Personalepolitik
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Socialt engagement i korte treek...
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Tag temperaturen pa det sociale engagement
pa din arbejdsplads
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Film
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Det Sociale Indeks

Opdrag

« Hvem star bag: Beskeaeftigelsesministeriet og Arbejdsmarkedsstyrelsen
* Hvorfor? For at fremme arbejdspladsernes sociale engagement
« Hvad bygger det pa? De tre rummelighedsprincipper:
- Forebyggelse
- Fastholdelse
- Rekruttering
 Hvem fglger det? En faglgegruppe med bl.a. DI, LO og KL
« Hvem opdaterer det? Et fagligt panel ser hvert ar pa udsagnene.
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Det Sociale Indeks

Veerktgj

« 18 udsagn om socialt engagement pa arbejdspladsen, som

- leegger op til hvad arbejdspladsen vil, gar og far ud af at arbejde med
social ansvarlighed

- giver mulighed for at komme med forslag til, hvad arbejdspladsen kan
ggre bedre og anderledes

- synliggar arbejdet ved at tilslutte sig Det Sociale Indeks.
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Processen

Beslutning om
anvendelse af
Det Sociale
Indeks

Gennemfgrelse af
handlingsplaner

Opstartsmgde

Forbedrings- -
forslag omseettes Ind|y|due|

til handlings- vurdering af de
planer 18 udsagn

Konsensusmgde
— feelles

vurdering af de
18 udsagn
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Veerdien

Veerdien for arbejdspladsen

« Skaber dialog mellem medarbejdere og ledere om socialt engagement pa
arbejdspladsen

» Hijeelper til at definere, hvad social ansvarlighed er for arbejdspladsen og
prioriterer indsatsen fremadrettet

« Giver stgrre tryghed, loyalitet og stolthed blandt medarbejdere

o Skaber en god platform for kommunikation om social ansvarlighed for
virksomheden.
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@velse - to udsagn om social ansvarlighed

Individuel vurdering

« Brug 5 minutter pa at skimme og svare pa udsagn 10 og 14 i veerktgjet
 Tag udgangspunkt i din egen arbejdsplads.

Konsensusmgde

e Brug 10 minutter i hver gruppe pa at diskutere de to udsagn

e Tag udgangspunkt i jer selv, brug maksimalt fem minutter pr. udsagn og
forsgg at opna konsensus omkring, hvor | ligger pa skalaen.

AM 2008 21. oktober 2008
Workshop 410 Slide 16



Rekruttering og integration af folk med reduceret arbejdsevne
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Hvad kendetegner restgruppen af ledige?

Mentale og psykiske barrierer

e Lavt selvveerd, skragbelig sindstilstand, darlig til at tage ansvar for sig selv
OSV.

Sociale barrierer
« Diffuse helbredsproblemer, familieproblemer, manglende netvaerk osv.

Praktiske barrierer
* Boligforhold, transport, bgrnepasning, geeld, Ilankonto, hygiejne osv.
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At ga fra ledig til ansat

UDSAT

Lavt selvvaard
Helbredsproblemer

Misbrug og afheengighed
Psykiske problemer/sindslidelser

Klient i systemet

Ingen tro pa jobmuligheder

OVERGANG

Selvvaerd genopbygges
Arbejdsevne afklares
Praktiske forhindringer flernes

Uskrevne arbejdspladsregler
laares

Stabilitet og rutine 1 dagligdagen
indferes

ANSAT

“Jeg kan noget!”

Struktur pa hverdagen
Nye kolleger / venskaber
Mere kontrol over eget liv
Bedre skonomi
Fremtidsudsigter

Bedring af helbred

Selvvaerd blomstrer op

AM 2008
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Hvad kreever det af virksomheden?

- Orden i eget hus - Tid, talmodighed og ekstra ressourcer
- Lyst og overskud - Intern afklaring og opbakning
- Information - Samarbejde med jobcenter eller andre.

- Leder, der gar forrest
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Gevinsten ved at abne dgrene

- Gode og loyale medarbejdere pa sigt
« Medarbejdere, der er stolte af deres virksomhed

« Styrkelse af sammenholdet i virksomheden (vi er feelles om at hjeelpe
andre)

« Mulighed for at lgse niche-
opgaver, der ellers ikke
bliver lgst — og ofte bedre

« Mulighed for aflastning af
gvrige medarbejdere

« Styrkelse af image og
konkurrenceevne.
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Gode rad til ledelsen

« Giv klar besked om mulighederne for anseettelse

- Veer opmeaerksom pa motivation og praktiske forudsaetninger (transport,
barnepasning, geeld mv.)

« Lav en drejebog for god modtagelse af nye medarbejdere
- Start blidt op og fa hurtige succeser

« Seéet realistiske delmal

- Fa afdeekket skanebehov

« Giv anerkendelse til de medarbejdere, der patager sig mentorrollen.

AM 2008 21. oktober 2008
Workshop 410 Slide 22



Gode rad til kollegerne

« Sig kun ja til at veere mentor, hvis du har lyst til opgaven

« Hjeelp med at inddrage i det kollegiale feellesskab

« Husk, at det kan tage tid far der er tillid til at deltage | det sociale samvaer
« Ros de sma skridt

- Forklar personen de uskrevne forventninger pa arbejdspladsen

« Hjeelp personen med at sige til og fra

- Hvis der er noget, der undrer dig, sa spgrg med det samme.
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Et nyt tiltag - den sociale mentor

 Toarigt projekt hos Coop Danmark

« Seks Kvickly Xtra-butikker i Jylland/Fyn

- Fokus pa forebyggelse, fastholdelse og integration

« Den sociale mentor arbejder naesten fuld tid med sine opgaver

« Den sociale mentor skal bidrage til medarbejdernes trivsel.
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Tak for jeres tid

Pernille Risgaard

Sekretariatet for Det Sociale Indeks
v. PricewaterhouseCoopers
Strandvejen 44
2900 Hellerup

Telefon: 3945 3080
Mail: info@detsocialeindeks.dk
Web: www.detsocialeindeks.dk

Birgitte Poulsen

CABI — Center for Aktiv
Beskeeftigelsesindsats

Aboulevarden 70, 3. sal
8100 Arhus C

Telefon: 8612 88 55
Mail: cabi@cabiweb.dk
Web: www.cabiweb.dk




